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Introduc¢ao

Com mais de 90% do setor afetado negativamente pela
pandemia de Covid-19, o transporte vive uma situacao
dramatica. Atingidos por queda drastica de demanda e de
receita, encontrando restricdes a sua movimentacao e outras
dificuldades operacionais, os transportadores brasileiros,

de cargas e de passageiros, mostram-se pessimistas com
relacao ao seu futuro. Apesar disso, mantém ininterruptas
(ou readaptadas conforme determinacdes governamentais) a
mMaior parte das suas atividades.

Mas o cenario dificil € bastante claro: 71,1% das
transportadoras estao enfrentando problemas de caixa

e severo comprometimento da capacidade de realizar

0S pagamentos correntes como, por exemplo, a folha de
pagamentos e os fornecedores. 53,7% delas tém recursos
para, N0 Maximo, um més de operacao, sendo que 28,2%
nao suportam 30 dias sem apoio financeiro adicional. Para
agravar o quadro, 69,6% creem que os efeitos da crise serao
percebidos por mais de quatro meses.

Mesmo nesse cenario adverso, as empresas do Setor tém
ajustado suas rotinas de trabalho de forma a manter ao

Maximo seu contingente de mao de obra e nao demitir.
Turnos de trabalho, férias coletivas e banco de horas

foram adotados: sinal do N0sso comMmpromisso com O

pais e de respeito aos Nossos colaboradores. Medidas
mitigatorias como essas, contudo, nao podem ser adotadas
indefinidamente diante de impactos financeiros tao
contundentes.

Mostra-se urgente, entdo, a elaboracao de planos

de retomada gradual da economia, respeitando-se a
orimordialidade da manutencao da vida da populacao e
conciliando-a com a sobrevivéncia das empresas, base da
organizacao social e do desenvolvimento.

Assim, fica clara a imediata necessidade de implementacao
de acdes governamentais de apoio imediato as
transportadoras. Essa ajuda € primordial para gue nao haja
interrupcdes na prestacao dos servicos e, assim, se garantam
O abastecimento das cidades e a mobilidade das pessoas.
Nossa atividade € essencial para a superacao da crise e para
a posterior retomada do crescimento. Afinal, o transporte
move e promove O pais.



Pandemia impacta muito negativamente o setor de transporte

Impacto da pandemia de Covid-19 nas empresas de transporte Mais de 90% dos participantes desta
pesguisa avaliam gue a pandemia
de Covid-19 tera impacto negativo
em suas empresas, sendo gue 69,5%
avaliaram gue esse sera muito
negativo, enquanto outros 22,9%
O consideram moderadamente
negativo. Ainda que, para alguns
69,5% poucos transportadores (0,9%), exista
a expectativa de um retorno muito
positivo, a situacao do setor é critica.
Empresas de passageiros e cargas
estdo perdendo demanda rapida e

22,9% sistematicamente e, com i1sso, estao
auferindo menos receitas e tendo sua
0.9% 2 4% 3.6% 0.6% viabilidade financeira comprometida.
i e '
Muito positivo  Moderadamente Neutro, ndo Moderadamente  Muito negativo NS/NR

positivo houve impacto negativo
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85,3% dos transportadores registram queda na atividade

Desempenho da demanda do transporte em marco de 2020

9,.3%
0,9% 3,7%
! I
Aumentou Aumentou Permaneceu
muito moderadamente igual
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23,7%

Reduziu
moderadamente

61,6%

Reduziu muito

0.8%

NS/NR

A paralisacao das atividades
educacionais, o aumento significativo
do teletrabalho e a reducao drastica
do comercio convencional e da
industria em decorréncia pandemia
de Covid-19 impactaram sobremaneira
a atividade transportadora no pais.
Em marco, més em gue 0s casos da
pandemia se multiplicaram pelo Brasil,
85,3% das empresas de transporte
perceberam reducao em sua
demanda, em comparacao ao usual
para o periodo. Destague para os
61,6%, que afirmaram gue a demanda
reduziu muito.



Queda superior a 60% na demanda é a realidade do transporte brasileiro

Queda da demanda dos servicos de transporte em marco de 2020

25.0% 28,1%

17,8%

12,6% - 12,7%

De 0,0% a De 20,0% a De 40,0% a De 60,0% a 80,0% ou mais NS/NR
19,9% 39,9% 59,9% 79,9%

37%

Apenas para 0s empresarios que afirmaram ter reducao de demanda em marco.
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Problema amplo, a reducao da
demanda € generalizada no setor.
Mesmo variando em intensidade, &
clara a tendéncia de reducao do nivel
de atividade de transporte desde o
iNicio da pandemia. Dos empresarios
gue tiveram gueda de demanda, 53,1%
registraram reducdes superiores a
60,0% ja em marco. Um sinal mais
critico da crise € que 28,1% das
empresas tiveram gueda superior a
80,0%. Com o aumento do numero de
Casos e a ampliacao da quarentena,

e provavel gue o cenario piore ainda
Mais para transportadoras.



Transportadores esperam forte queda de faturamento nos proximos 30 dias

84,0% das transportadoras entrevistadas esperam COMO Nna avaliacao da diminuicao da demanda, chamam
reducao no faturamento das suas atividades no mercado  a atencdo 0s 29,9% de empresas gue estimam gqueda
iInterno, nos proximos 30 dias. Destas, 53,5% esperam que superior a 80,0%.

O decréscimo de receita seja de 60,0% ou mais. Assim

Impacto do faturamento do transporte nos proximos Percentual de reducao do faturamento do transporte nos
30 dias (mercado interno) proximos 30 dias (mercado interno)

84,0%

29,9%

17,9% 23.6%
11,5% 17 /0 17,0%
° 11,5%
HEE = BN
' I
Aumentara N&o havera impacto Reduzira NS/NR De 0,0% a 19,9%  De 20,0% a De 40,0% a De 60,0% a 80,0% ou mais

39.9% 59,9% 79.9%

Apenas para 0s empresarios que afirmaram que terao reducao do faturamento de sua empresa
Nno mercado interno nos proximos 30 dias.
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Estimativa de faturamento nos proximos 60 dias é pessimista

Na avaliacdo de faturamento no mercado interno nos faturamento superiores a 60,0% enguanto 25,9% preveem
proximos 60 dias, os transportadores mostraram-se reducdes superiores a 80,0%. Apenas 1,4% avalia que tera
bastante pessimistas, com 82,5% esperando reducao iImpacto positivo em sua receita neste periodo.

nesse periodo. Destes, 51,5% estimam decréscimos de

Impacto do faturamento do transporte nos proximos Percentual de reducao do faturamento do transporte nos
60 dias (mercado interno) proximos 60 dias (mercado interno)

82,5%

25,6% 25,9%
o, o,
12,9% 19,4% 19,4%
9,7%
Aumentara Nao havera impacto Reduzira NS/NR De 0,0% a 19.9% De 20.0% De 40.0% 2 De 60,0% o 50.0% ou mo

39,9% 59,9% 79,9%

Apenas para os empresarios que afirmaram que terdao reducao do faturamento de sua empresa
no mercado interno nos proximos 60 dias.
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Queda de faturamento é o principal problema das transportadoras

Principais impactos da pandemia de Covid-19 nas empresas de
transporte

Queda de faturamento

71,1%

Paralisacao total ou parcial das atividades da empresa

38,9%

Reducao da frota em operacao

31,1%

Dificuldade de operacao por restricdes de movimentacao

28,5%

Queda de produtividade 21,9%

Inadimpléncia por parte de embarcadores - 16,1%

Cancelamento de contratos - 15,6%

Cancelamento de passagens vendidas previamente I 5,9%

O empresario poderia citar até 3 itens nesta questao.

Pesquisa de Impacto no Transporte (G

A gqueda de faturamento € o principal
iImpacto da pandemia de Covid-19
para o transportador, conforme
atestado por 71,1% das empresas
participantes da pesquisa. Nesse
cenario, 38,9% ja promoveram
paralisacao total ou parcial de suas
atividades - segundo maior problema
-, seguida pela reducao da frota em
circulacao (31,1%). Na sequéncia, foram
relatadas a dificuldade de operacao
por restricdes de movimentacao
(28,5%) e a queda de produtividade
(21,9%).



Come¢am a surgir dificuldades na obten¢ao de insumos

Acesso aos principais insumos do transporte

41,2%
33,9%
12,5% 12,4%
Esta muito mais Esta um pouco mais Nao percebi NS/NR
dificil dificil dificuldade

Pesquisa de Impacto no Transporte (G

406,4% das transportadoras
entrevistadas apontam ja perceber
um maior grau de dificuldade na
obtencao de insumos do transporte.
Para 12,5% esta muito mais dificil; e
para 33,9%, um pouco mais dificil. Por
outro lado, 41,2% nao perceberam tal
dificuldade. Esse € um ponto crucial
para o desempenho do pais durante
a crise, pois a falta de insumos para

O setor transportador pode impedir a
atividade de levar o abastecimento as
cidades. Diante disso, a seguranca de
acesso deve ser uma prioridade.
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Restricoes de acesso dificultam entregas e reduzem eficiéncia no transporte

Dificuldade na realizacao de entregas dos produtos transportados

52,0%

21,8%
Esta mais dificil As entregas estao
efetuar as entregas iguais a antes

Apenas para empresas de transporte de cargas.

Pesquisa de Impacto no Transporte (G

5,2%
]
Esta mais facil
efetuar as entregas

21,0%

NS/NR

Restricdes de acesso a alguns
MUNICIPIOS € Novas regras de controle
de entrada em estabelecimentos
decorrentes da pandemia de
Covid-19 tém impactado a operacao
das transportadoras de cargas no
pais. Assim, mais da metade dos
participantes desta pesquisa (52,0%)
revelaram gque esta mais dificil

efetuar as entregas. Essa realidade
compromete o desempenho logistico
do pais no momento de crise, gerando
iImpactos diretos na eficiéncia das
empresas, com reflexos em custos e
na produtividade.
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Capacidade de pagamentos de transportadoras esta comprometida

Situacao financeira e capacidade de cumprimento das obrigacoes
(folha de pagamento, financiamentos, tributos, fornecedores,
concessionarias, aluguel etc.)

41,4%
29,3%
18, 7%
Equilibrada, com Parcialmente Muito comprometida NS/NR
capacidade de comprometida
pagamento

Pesquisa de Impacto no Transporte (G

A gqueda abrupta do faturamento
desde o inicio da pandemia

de Covid-19 comprometeu
significativamente o fluxo de caixa
das empresas. Sao observados, entao,
reflexos sobre a capacidade delas

em promover pagamentos regulares
como, por exemplo, folhas de
pagamento, financiamentos, tributos
e fornecedores, dentre outros. Nesse
cenario, 70,7% das transportadoras
participantes revelaram estar com

a sua capacidade de pagamentos
comprometida, sendo que 41,4% estao
Mmuito comprometidas. A situacao
coloca em risco tanto a manutencao
de empregados quanto a propria
continuidade das empresas.

12



Transportadoras mudam rotina de trabalho e evitam demitir

Acoes promovidas no quadro de funcionarios das transportadoras A queda da demanda e do
faturamento combinada com as
iIncertezas diante dos cenarios atual
e futuro de pandemia promoveu

Alternou os funcionarios em turnos de trabalho (com separacao da equipe) _ 34.1% significativas modificacoes nas
o caracteristicas laborais das
, : transportadoras. As principais acdes
Concedeu feérias coletivas _ 32,1% P : , P P ¢
oromovidas até o momento foram
. ' reservar os funcionarios,
Utilizou banco de horas _ 29,5% destinadas a p 653 ol Os TUneionanos
de forma que 34,1% das empresas
Reduziu a jornada de trabalho (com ou sem reducao de vencimentos) _ 28,5% alternaram os fuonmonanos e tLJIFOOS
de trabalho, 32,1% concederam ferias

. L coletivas e 29,5% utilizaram banco
Realizou demissoes 22,2% _ o
de horas. Apesar disso, 22,2% ja
Efetuou suspensao temporaria de contratos de trabalho - 17.8% realizaram demissoes em marco de
2020.
Nenhuma das op¢des acima - 16,5%

Contratou novos funcionarios

1.5%

O empresario poderia citar todas as acdes adotadas.
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Falta de servicos de apoio é o maior entrave operacional na pandemia

Principais problemas operacionais das transportadoras

38,8%

Dificuldade para encontrar servigos de apoio ao transporte

25,3%

Barreiras a entrada em municipios

21,9%

Restricdes para carga/descarga (ex.: limitagcdo de horério, filas etc.)

Nenhuma das opc¢des acima

20,9%

Outros

ot
©
X

Aumento da fiscalizacao

N
o
N

Aumento do tempo para a consolidacdo de cargas/ formagao de composicOes férreas

Dificuldade para a liberacédo de cargas nos portos

6.8%

N
o
X

6,4%

Aumento do nimero de chamadas nos canais de atendimento ao consumidor

O empresario poderia citar todas as situacdes verificadas.

Pesquisa de Impacto no Transporte (G

Aléem da reducao de demanda, as
empresas tém enfrentado outros
entraves a sua operacao. O principal
deles tem sido a dificuldade para
encontrar servicos de apoio ao
transporte, como restaurantes, lojas
de pecas de reposicao, borracharias,
atendimentos de 6rgaos publicos,
entre outros, apontado por 38,8%
dos participantes. Outros problemas
destacados sao as barreiras a entrada
em municipios (25,3%) e as restricdes
para carga/descarga (21,9%).
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Maioria das transportadoras tem recursos para operar por, no maximo, um meés

Tempo que as transportadoras conseguem operar sem apoio Apesar dos esforcos das empresas
financeiro de transporte do pais para manter
a operacao e preservar seus
empregados, a situacao financeira
e um limitador critico. 53,7% das
transportadoras afirmaram deter
recursos proprios para operar por,
NO MAaximo, um més. Apenas 28,8%
tém condicdes de se manterem em
atividade por mais de dois meses
sem apoio financeiro. Essa realidade
evidencia a urgéncia de medidas
gue auxiliem as transportadoras a
recompor O caixa para atravessar

14,0% 17,4% a crise sem um grande numero de
o A .
6,7% 10%  01% 2.6% 4,4% - faléncias.

Menosde 1 meés 2meses 3meses 4meses 5 meses 6meses Maisde6 NS/NR
1 més meses

28.2% 25 59
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Dificuldade de acesso a capital de giro prejudica operacao do transporte

Acesso ao crédito para capital de giro durante a pandemia de
Covid-19

O,
32,5% 35,4%
25,6%
Mais facil do que o Permanece como Mais dificil do que NS/NR
antes da crise antes da crise antes da crise

Apenas para empresarios que buscaram credito para capital de giro. 253 empresas participantes (32,6%) nao
buscaram capital de giro desde o inicio da pandemia.

Pesquisa de Impacto no Transporte (G

Para amenizar o problema de fluxo de
caixa durante a crise, € fundamental
gue as transportadoras tenham
acesso a capital de giro facilitado,
com taxas reduzidas, prazos e
caréncia estendidos. Contudo, 35,4%
dos participantes que buscaram por
crédito identificaram que o0 acesso

a esse tipo de financiamento ja esta
mais dificil, enquanto 6,5% o avaliaram
como mails facil. Essa situacao deve
ser imediatamente revertida, com
destague para o papel do BNDES
nesse movimento, no sentido de
compartilhar o risco com os demais
agentes financiadores.
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Transportadores preveem impactos negativos da crise por mais de quatro meses

Tempo estimado de impacto da pandemia de Covid-19 nas

transportadoras

34,5%

16,1% 19,5%

11,2%
I

Até 3 meses De4 a8 De9a 12 De12a24 Mais de 24
meses meses meses meses

Pesquisa de Impacto no Transporte (G

1,4%

Nao vai
gerar
Impactos
negativos

12,9%

NS/NR

Um dos principais problemas das
empresas e a dificuldade de se
olanejarem diante da incerteza quanto
a magnitude e a duracao da pandemia
de Covid-19 no pais. 69,6% dos
participantes estimam ter impactos
negativos por mais de gquatro meses,
sendo que 4,4% temem por reflexos
por mais de 2 anos. Apenas 16,1% dos
transportadores esperam pela solucao
da crise em menos de trés meses. Vale
destacar que 74,4% das empresas tém
recursos por, N0 Maximo, trés meses,
O que evidencia a dificil situacao do
setor de transporte.
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Disponibilizacao de crédito é a acao mais esperada pelos transportadores

Principais acoes do poder publico durante a pandemia de Covid-19

Disponibilizacéo de linhas de crédito com caréncia estendida e taxas de juros reduzidas

51,9%

Suspensdo da cobranca do PIS-Cofins

43,3%
Suspensado da cobranca de contribuicdo previdenciaria

43,2%

Suspensdo de impostos que incidem sobre combustiveis

42,7%

Prorrogacao da desoneracao da folha de pagamentos

29,9%

Autorizagao para reducao dos salarios e da carga horaria de trabalho

Outros l 4,5%

Nenhuma das op¢des acima I 1,7%

20,4%

O empresario poderia citar até 3 itens nesta questao.

Pesquisa de Impacto no Transporte (G

Para que as transportadoras

superem essa crise, € essencial o
apoio do governo federal. A medida
mMais importante para 51,.9% ¢ a
disponibilizacao de linhas de credito
com caréncia estendida e taxas de
juros reduzidas (incluindo capital de
giro) de forma ampla e sem restricao
a0 porte da empresa. Soma-se a ela a
suspensao da cobranca de Pis e Cofins
(43,3%) e a suspensao da cobranca
da contribuicao previdenciaria
patronal (43,2%), essas ja anunciadas
oelo governo. Outra demanda € a
suspensao dos impostos incidentes
sobre os combustiveis (42,7%).
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Pesquisa de Impacto
no Transport

a Dados técnicos

Perfil da amostra
776 empresas de cargas e de passageiros de todos os
modais de transporte.

Periodo de coleta
1° a 3 de abril de 2020.

( http://Wka) Saiba mais

Conheca as publicacoes da CNT em:
www.cnt.org.br

Confederacdo
Nacional do
Transporte

CNT

Pesquisa de Impacto no Transporte Covid-19

Diretoria Executiva - CNT

Autorizada a reproducao desde que citada a fonte.
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