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Desde setembro de 2020, o tratamento de dados pessoais pelos setores publico ¢ privado dispde de um marco orientador: a LGPD (Lei Geral

de Protegio de Dados Pessoais). E com o intuito de se alinhar s melhores praticas em governanga de dados que a revista CNT Transporte
Atual se dirige aos seus leitores. A publicacio ¢ enviada, mensalmente, para uma base de contatos construida ao longo de 31 anos de jornalismo.
Gentilmente, convidamos os destinatarios que nio descjam mais receber a revista que se manifestem pelo email revista@ent.org.br
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/// Editorial

Temos um fato bastante
ositivo neste ano: a reforma
ributaria comecou pra valer

ano comeca agitado em

Brasilia. Além de mo-

vimentos ]':i Cspcmdos,

como cleicdes ¢ pautas
que merecem atengio especial no
Congresso Nacional, ainda existem
as consequéncias da imprevisivel
poh’tica externanorte-americana
que podc atingir o Brasil.

Como contraponto, temos um
faco bastante positivo: areforma
tributaria comegou a vigorar em
1°dejaneiro e tudo vem ocorrendo
dentro danormalidade, afascando
omedo cainseguranca dos que
previam um caos.

Alguns podem dizer que estou
enganado, pois a previsio legal ¢
de que areformaso entre em vigor
em 2027. De forma apressada, essa
leitura considera apenas a Vigéncin
danovamecanicade cobrancaco
inicio da aliquota cheia. Ocorre que
abase de calculojaesta em funcio-
namento, ¢ esta ¢ a grande transfor-
magio. E overdadeiro grande teste.

Deagoraem diante, todos os con-
tribuintes, de todos os municipios
brasileiros, terao uma plataforma
robustapara emitir documentos fis-
cais do mesmo banco de dados. Com
isso, o governo federal esta criando o
maior banco tributario que pOdCl‘l/—
amos imaginar. Cabe registrar que
alguns poucos munic{pios optaram
por plataformasisoladas. E,coma
base de calculoreal, 0 governo pode-
rasimular e definir quul :111’quot:1 ¢

;. ~
necessariapara manter a arrccndngao

nos niveis aprovados por ocasiio da
reforma tributaria.

A meuver, as criticas feitas 20 split
payment sio cquivocadas. O sistema
de pagamento fracionadoainda
estasendo implementado emsua
totalidade. Porisso, ¢ preciso cautela
antes da criticade que ele vai acabar
com o caixa das empresas ¢ aumentar
aarrecadacio. O que esta previsto
¢ que, quando o frete for pago por
nossos clientes, entra no caixa da
empresao frece cobrado. Ao mesmo
empo, 08 impostos vao direto para
o governo. Quem recebe avistareal-
mente pcrdcrﬁ fluxo de caixa. Para
os que dio prazo, esses vao deixar de
financiar o governo.

Oportuno destacar cambéma
discussio do Novo Marco Legal do
Transporte Piblico Coletivo, tema
de interesse de toda a populagio e
nio apenas dos empresarios opera-
dores. Hoje, o transporte publico
¢umdireitosocial e deve ser visto
como uma ferramenta parao bom
funcionamento das cidades e paraa
efetividade damobilidade urbana.
Por isso, se faz urgente a priorizagio
do coletivo em detrimento do indi-
vidual, garantindo mais qualidade
de vida e seguranca aos cidadios. No
entanto, ¢ fundamental uma altera-

Gao profundn nasnormas ngﬂlS

Vander Costa
Presidente da CNT

que determinam as regras parao
bom funcionamento do transporte
publico no Brasil. Entendemos ser
urgente revisictar conceitos como
atarifade remuneragio ¢ a tarifa
publicaoude utiliza¢io, além

das regras de financiamento das
diversas gratuidades previstas nas
legislagoes do pats.

Aindanesta c‘digi(), apresenta-
mos empresas de transporte que
estdo transformando compromis-
sos em pratica, com solucoes que
reduzem emissoes e reposicionam a
logisticanacional diante da agenda
climatica global. Esses sio apenas al-
guns bons exemplos ¢ queremos que
esse sejaum incentivo aos demais,
para que possamos juntos trabalhar
no desenvolvimento de um setor

mais sustentavel.

Boaleitura!




Otimismo €
responsabilidade ¢
para avancar

por Gustavo T. Falleiros

Vander Costa

Presidente do Sistema Transporte
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/// Entrevista | Vander Costa

Sistema Transporte tem um ano inten-
so pela frente, reconhece seu presiden-
te, Vander Costa. Nio apenas porque
ha uma série de projetos e produtos a
serem lancados pela CNT, pelo SEST SENAT e
pelo ITL, mas porque temas de interesse do setor
estao sendo apreciados pelos trés Poderes. E seguro
dizer que 0 acompanhamento institucional realiza-
do pela CNT sera mais importante do que nunca.
Ha também grandes expectativas em torno das
cleigoes gerais. O Sistema Transporte tem muito a
contribuir para a construcio de planos de governo e
pretende entregar aos presidencidveis os subsidios
necessarios, contidos no documento O Transporte

Move o Brasil. “O importante ¢ que cada candidato
conhega os pleitos do setor e os incorpore a cam-
panha como compromisso com o povo brasileiro”,
assevera Vander Costa.

Na entrevista a seguir, o prcsidcntc apresenta
avisio do Sistema para esses ¢ outros assuntos,
com destaque para o Novo Marco Legal do Trans-
porte Publico; a permissio dada ao SEST SENAT
para formar condutores; a importancia da PEC
da Seguranca Publica; ¢ o valor da educacio
executiva para transformar as empresas. Para
avangar em todas essas frentes, o dirigente
recomenda: ha de se ter otimismo, mas também

responsabilidade.

RevistaCNT | Em 2025, 0 Sistema
Transporte manteve uma forte
atuagio institucional e ampliou sua
visibilidade. Como esse trabalho
pode avangar ainda mais?
VanderCosta| Temos de dar conti-
nuidade. Nos tltimos anos, houve
grandes avancos nas pastas ligadas
a0 transporte — Ministério dos
Transportes, Ministerio de Portos
e Aeroportos e Ministério das
Cidades. Neste ano, esperamos
algumas entregas importantes. As
rodovias licitadas em 2025 estio
agora em fase de maturidade ¢ ja
exibem as melhorias previscas. As
ferrovias que foram renegociadas
estio com trechos entrando em
operacio, a Transnordestina ¢ um
Cxcmplo. No :{quaviﬁrio, houve
um trabalho de regulamentacio e
esperamos ter, ainda no primeiro
semestre, as primeiras concessoes
de hidrovias. Entio, a expectativa
¢ positiva. Vemos o governo com
disponibilidadc para abrir espaco
para o capital privado naquilo que

ha atratividade. Precisamos continu-
ar crabalhando paraatrair recursos

publicos e privados para o setor.

RevistaCNT | Um ponto alto foia
participacio do Sistema Transpor-
te na COP30, niao?

VanderCosta | Sim, na Conferén-
cia sobre Mudangas Climaticas,
em Belém, conseguimos colocar o
Sistema Transporte nas discus-
soes sobre a transi¢ao cncrgética,
Nosso trabalho na COP mostrou
que existem multiplas solucoes
cficientes para a descarbonizacio
e ndo apenas um caminho tnico.
Atualmente, a clctrific:{gio ¢
viavel para veiculos de pequeno
porte, como motos ¢ automoveis,
mas a tecnologia para os pesados
ainda precisa evoluir. Para a des-
carbonizacio, o melhor conti-
nua sendo a renovagio de froca.
Veiculos novos, padrio Proconve
8, emitem até 95% menos do que
os antigos, de primeira geragio.
Por siso, arenovagio em grande

escala ¢ capaz de satisfazer as

mctas vigentes.

RevistaCNT | Em ano eleitoral, o
Sistema Transporte tradicional-
mente elabora um documento com
propostas, O Transporte Move o
Brasil, para entregar a0s candida-
tos. Como sera destavez?

Vander Costa | Vamos procurar os
presidencidveis que tiverem dispo-
nibilidade. Vamos construir com
clesamelhor formade se fazer um
debate sobre o transporte. Preferi-
mos que essa entrega sejarealizada
nasede do Sistema Transporte, em
Brasilia, na forma de um Forum
CNT de Debates, trazendo os em-
prcsz’u‘ios dosetor. Aideia ¢ contar
com os principais nomes, que serio
aqueles que estardo a frente nas pes-
quisas a partir de agosto, quando as
candidaturas estiverem registradas.
O importante ¢ que cada candidato
conhegaos pleitos do setor e os in-
corpore a campanha como compro-

misso com o povo brasileiro.
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/l/ Entrevista | Vander Costa

Quando o

RevistaCNT | Outro produto
importante a ser langado pelo
Sistema Transporte ¢ 0 Plano
CNT de Transporte e Logl’stica.
Como esses dados poderio ajudar
o Estado brasileiro a planejar seus
investimentos em infraestrutura?
Vander Costa| Esse ¢ um material
téenico, totalmente afastado da

PL n®3.278/2021, que foi aprovado
pelo Senado e tramita na Camara.
Por que ¢ importante dar um novo
tratamento a esse segmento?
Vander Costa | Esse projeto traz
possibilidades de fontes de custeio
para facilitar e incentivar o trans-
porte. Do jeito que ¢ hoje, para
arcar com as gratuidades, quem

transporte politica, com o intuito de apontar  utiliza o transporte acaba sendo
l o caminho para um transporte onerado. Esse ¢ um tema que ja
CO etlvo ecconomicamente sustentavel e, avangou muito. J4 conseguimos
e seguro também, ambientalmente correto,  convencer o Parlamento e o Execu-
’ . -~ . . . ! .
commenor emissio de poluentes.  tivo de que o dinheiro publico no
Confortavel € O Planoreitera posicoes historica- — transporte urbano nio esté subsi-
PreviSlvel __ menteadotadas pela CNT. Busca-  diando empresario. O passageiro
mos a multimodalidade, porque os  que deixar de pagar, esse podemos
pOT exemplo, transportes aquaviario e ferrovid-  chamar de subsidiado. Quando
com aplicativos rio emitem menos por quilometro  se fala em gratuidade, ¢ preciso
transportado na comparaciocom  deixar claro que quem concede a
para MosStrar orodoviirio. A mobilidade urbana gratuidade tem que pagar por ela,
oS hOTaTlOS da também ¢ fundamental, pois o porque nio existe gratuidade sem
. transporte coletivo de passageiros,  custo, ¢ nio se pode onerar aquele
llnha —, seja por onibus ou metrd, emite usuario que nio tem essa oportu-
d d ~ menos poluentes que o transporte  nidade. Precisamos aproveitar o
0 ciaaaao individual. Houve alguns avancos.  momento, que ¢ propicio a discus-
Considera deixar Com o advento dos corredores sio da tarifa zero, para designar a
0 CATTO €M casa exclusivos nas cidades, deu-se fonte de custeio. Inclusive, seria

prioridade ao transporte coletivo,
mas precisamos ir além. Quando
o transporte coletivo ¢ seguro,
confortavel e previsivel — por
exemplo, com aplicativos para
mostrar os horarios da linha —, o
cidadao considera deixar o carro
em casa. A mobilidade ¢ objeto de
varios projetos que estdo no Con-
gresso, 0s quais estamos sempre
acompanhando.

RevistaCNT | Um deles ¢ justa-
mente o Novo Marco Legal do
Transporte Pablico Coletivo, o

preferivel ter “carifasocial” em vez
de “tarifazero”, o que facilitaria o
controle. Tarifa social ¢ uma tarifa
barata, em que o dinheiro publico
subsidia o passageiro. Nio sera
uma aprovagio simples. Reconhe-
cemos adificuldade em aprovar

o Novo Marco em ano de elei¢io,
mas vamos trabalhar por isso.

Revista CNT | Apos ter passado
no Senado Federal, tramita
agorana Cimara dos Deputados
0 PLn®%79/2020, que direcionaas
contribui¢des compulsorias de

T EHHEB8 Lo TESE8 LT ERB8aTrEEE 4
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/l/ Entrevista | Vander Costa

empresas privadas e publicas

do segmento portudrio e de
empresas privadas do modal aéreo
parao SEST SENAT. Como essa
legisla¢io pode se reverter em
melhorias na vida do trabalhador
do transporte?

Vander Costa | Se houver apro-
vagio, vamos poder dar mais
Tetorno ¢ qualiﬁcar mais pessoas,
especialmente, as que trabalham
paraos modais aéreo e aquaviirio.
O PL79,somado a Lei dos Portos
(Lein®12.815/2013), vai abrir mais
espago para o SEST SENAT fazer
a qualiﬁcagio damaiodeobra, que
hoje ¢ uma reserva de mercado.
Porém, mesmo com o PL 79, ainda
nio estamos autorizados a traba-
lhar com 0 empregado embarcado.
E uma vontade nossa chegar l4. A
tccnologia mudou muito, entio,
hanecessidade de maior qualifica-
¢do. Antigamente, 0s navios eram
carregados manualmente. Hoje,
qualquer operacio envolve maqui-
nas pcsadas, carissimas, cheias de
tccnologia, que exigem téenicos
capacitados para opera-las. A ima-
gem do porto nio ¢ mais a de um
estivador carregando sacos de cafe
nas costas. Nesse contexto, o PL 79
poderd, sim, trazer mais recursos
para qualificar, em alto nivel, o
trabalhador do transporte.

RevistaCNT | Ainda sobre
capacitagio, o senhor pode-
ria comentar como a recente
Resolugio n®1.020/2025 do
Contran fortalece o papel do
SEST SENAT na formagio de

condutores?

VanderCosta| Trabalhamos muito
paraisso, principalmente, para
aformacio do motorista pro-
fissional nas categorias C,D ¢ E,
que erauma demanda antiga do
setor. Qual ¢ o objetivo disso? Ha
muitas pessoas que sabem dirigir

e querem se qualificar. O salario
do motorista ¢ um salario médio,
razoavel, mas muita gente nio tem
recursos para obter a CNH e fazer
a qualiﬁcagﬁo. Tirar carteirano
Brasil ¢ caro. A partir do momento
em que nio ha obrigatoriedade

de passar por autoescolas, 0 SEST
SENAT pode colocar sua estru-
tura aservico da capacitacao.
Esperamos receber demanda das
empresas para qualificar pessoas
acusto zero. Por exemplo, um
ajudante de carga, um conferente,
podera passar pelanossa escola
¢sair coma carteira C. Depois,
poderi se tornar motoristade ca-
minhio (categorias D ¢ E). Também
poderemos qualificar mecanicos e
auxiliares de escritorio para suprir
ademanda por motoristas. Enfim,
estamos satisfeitos com a nova
1egislagio, que ¢ positivaparao
cidadio brasileiro e para o setor de
transporte.

RevistaCNT | Roubo de cargas
continua sendo um tema da maior
importﬁncia paraos transpor-
tadores. Mesmo que a PEC da
Seguranga Publica (PEC 18/2025)
nio avance, o que pode ser feito
nessa questio?

Vander Costa| A Constituicio diz
que o ente federativo responsavel
pelaseguranca sio os estados. Mas

A partir do
momento em
que ndo ha
obrigatoriedade
de passar por
autoescolgs,
oSESTSENAT
pode colocar
sua estrutura

a servico da
capacitagao.

T EBRE8aTyEH8 a8 a8 &
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/l/ Entrevista | Vander Costa

Defendemos que,
para combater o
roubo de cargas,
¢ preciso atacar o
objetivo do crime.
medo miram a
carga, ¢ porque ha
a expectatwa de
vende-la porum
preco menor.

os estados ndo tém recursos para
fazer frente ao crime organizado.
APEC entra ai, sem tirar a autono-
mia do governador, da Policia Civil
e da Policia Militar, mas dando
condi¢des para a Policia Federal
atuar também. A colaboracio
(entre as forcas policiais) seria o
melhor dos mundos. Para com-
bater o roubo de carga, podemos
falar, ainda, de tecnologia, rastre-
amento, tudo isso ajuda. SO que

os criminosos também tém suas
tecnologias. Eles usam jammer, um
dispositivo para bloquear sinais
impedir a transmissio de dados.
Defendemos que, para combater o
roubo de cargas, ¢ preciso atacar o
objetivo do crime. Quando miram
acarga, ¢ porque ha a expectativa
de vendé-la por um preco menor.
Portanto, ¢ preciso combater
quem lucra com o roubo. Se TVs
sio roubadas em ano de Copa

do Mundo, esses exemplares nio
serio vendidos no meio da rua, eles
vio parar em lojas. Observem que
televisao ¢ um cquipamento ras-
treavel, tem ndmero de série. Dat
aimportancia de outro projeto, o
que suspende o CNPJ de empresas
que vendem carga roubada.

RevistaCNT | O senhor se refere

a0 PLn® 5.582/2025, que estasendo
chamado PL do Combate a0 Crime
Organizado ou PL Antifac¢io?
Vander COSta| Exatamente. Trami-
touna Camara ¢ foi aprovado no
Senado, com modifica¢des. Voltou
para Cimara e teve este ponto
mantido: a suspensio integral do
CNP]J da empresa pega com carga

roubada. Se for descoberta carga
roubada em uma determinada loja,
o0 estoque inteiro fica congelado.
Nio pode vender, transferir nem
movimentar. Assim, o proprietﬁ—
rio desse estabelecimento vai pen-
sar duas vezes se vale a pena o risco.
O que queremos ¢ que o roubo de
carga deixe de ser uma atividade
cconomicamente interessante ¢

passe aser de alto risco.

RevistaCNT | Também tramita

no Senado Federal a PEC
n®22/2025, conhecida como a
PEC do Motorista Profissional.

O texto falasobre pontos de para-
da e descanso, entre outros assun-
tos. E bem-vinda essa proposta?
Vander Costa | O texto passou pela
CCJ (Comissio de Constituigio,
Justica e Cidadania) do Senado e
chegoua entrar em pauta. Vamos
trabalhar para que seja aprovado
aindano comeco desta legislatura,
mas, na verdade, a mudanca que
ele traz ¢ pequena. Isso porque a
PEC basicamente reproduz a deci-
sio do Supremo Tribunal Federal
na ADI (A¢ido Direta de Incons-
titucionalidade) 5322, na qual se
discutiu a Lei do Motorista (Lei n®
13.103/2015). A Emenda ¢ impor-
tante para paciﬁcar, paracvitar
miinterpretacio. Euacredito

na aprovacio, porque o texto foi
construido como se fosse um acor-
doentre trabalhador e emprega-
dor. Ha apenas um ponto que gera
debate: a decisao diz que ¢ possivel
transacionar algumas coisas por
convencio coletiva, a0 passo que a
PEC fala em convencio ou acordo.
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/l/ Entrevista | Vander Costa

Com isso, diminui um pouco o
rigor, porque a convengio ¢ entre
sindicato (dos trabalhadores) ¢
sindicato (patronal), enquanto
oacordo pode ser entre empresa
¢ sindicato. Mas ¢ uma diferenga
pequena, dado que a maioria das
empresas prefere usar a estrutura
sindical parancgociar.

RevistaCNT | A Pesquisa CNT

de Rodovias de 2025 trouxe um
dado promissor, que ¢ a evolugio
positiva da infraestruturarodovi-
aria, decorrente do aumento dos
investimentos publicos ¢ privados
nos tltimos trés anos. O senhor
acredita que esse resultado seja
um ponto de virada?

Vander Costa| A pequena melho-
raapontada ¢ algo natural e ace
esperado. Nos passamos algumas
décadas com investimentos muito
baixos em infraestrutura, especial-
mente em rodovias, ¢ a Pesquisa
mostra isso. NOs investiamos algo
entre R$ 4 ¢ R$ 5bilhoes ¢, depois
da PEC da Transicio (Proposta

de Emenda a Constituicio n®32),
principalmente, conseguimos
clevar esse valor paraalgo em
torno de R§ 20 bilhoes para in-
fraestrutura de cransporte, sendo
que cerca de R$ 18 bilhoes sao para
transporte terrestre. Portanto,
multiplicamos por cinco. Ocorre
que, no primeiro ano de governo,
vocé tem dinheiro em caixa, mas
nio tem projetos. Fazé-los leva
tempo. Dinheiro publico exige
licitacdo: voce faz o projeto, depois
licita. Na 1icitagio, ha prazo para
contestacio e recursos de quem

perdeu. Tudo isso toma tempo.
Depois de firmado o contrato, ¢
preciso mobilizar a obra. Somados
todos esses prazos, vocé leva mais
de dois anos para ver umarodovia
efetivamente recuperada. Por isso,
agora, jﬁ no terceiro ano de um
or¢amento mais robusto, comeca-
mos aver uma perspectivareal de
melhora. No ano anterior, vimos
apenas uma inflexio: parou de pio-
rar. Agora, em 2026, vai melhorar.
E tenho certeza de que, indepen-
dentemente do or¢amento que o
governo venha a ter, vai continuar
melhorando, devido ao tempo de
maturag¢io dos contratos.

RevistaCNT | Esta claraa impor-
tancia do or¢amento publico
paraainfraestrutura. E o capital
privado, onde ele encra?

Vander Costa| Conscguimos tam-
bém um aumento muito significati-
vo doinvestimento privado, que tem
algoentre R$ 128 ¢ R$ 130 bilhoes
em estradas contratadas. Entao,
ficamos felizes porque estd acon-
tecendo aquilo que a CNT sempre
defendeu: para infraestrutura, ¢
preciso tanto dinheiro publico
quanto investimento privado. Eo
que pode ser concedido? O queja
tem demanda consolidada, com
um volume de trafego de automo-
veis e caminhoes que justiﬁque 0
pagamento da obra. Nesses casos,
faz sentido conceder e fica barato
pagar pedagio para se ter uma boa
rodovia. J4 0 investimento pablico
¢ fundamental para combater a de-
sigualdadc ccondmica e social do
pais. Haregides onde as rodovias

No terceiro ano
de um orcamento
mais robusto,
comegamos a ver
uma perspectiva
real de melhorana
infmestrutum de
transporte.

T EBRE8aTyEH8 a8 a8 &
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/l/ Entrevista | Vander Costa

E preciso acreditar
quea reforma
tributaria seja
positiva. O grande
merlto dareforma
¢ pouco comentado:
¢o fato de colocar
todo mundo na
mesma base de
calculo. Isso ja esta
funcionando.

precisam ser publicas, porque nio
ha demanda suficiente. Afsurgem
osdilemas —nio tem industria
porque nao tem estrada; nio tem
estrada porque nio tem inddstria —,
sendo que rodovias sem atratividade
podem, depois de pavimentadas e
melhoradas, ter o fluxo aumentado e
passar a ter interesse ccondmico.

RevistaCNT| O estoque de bons
projetos esta chegando a0 fim?

As principais concessdes para

o desenvolvimento do pais
jaocorreram?

Vander Costa | Nio acabaram, nao.
Aindahabons projetos, mesmo

que 0s mais atrativos Atenhamsido
concedidos. Para este ano, estio
programadas 0ito ounove concessoes
rodoviarias. A BR-251,em Minas
Gerais, por exemplo. Teremos trechos
daBR-116 ¢, também, a BR-040,de
Cristalina (GO) até Brasilia. Uma
hora, a disponibilidade vai dimi-
nuir, nao ha duvida, masaijaserao
momento das grandes renovagdes.
E existe um eixo, a0 Norte, no
interior do Nordeste ¢ no Centro-
-Oeste, para onde 0 agronegocio
migrou. Nesses polos, ha grande
necessidade de rodovias. Se vocé
olhar o interior da Bahia, o que era
caatinga hoje estd inteiramente
verde. As novas fronteiras agricolas
sd0 carentes de rodovias.

RevistaCNT | A reforma tributaria
comegou avaler. Que conselho

o senhor da ao empresario neste
momento, que ainda ¢ um periodo
de experiéncia, de experimenta-
¢io desse novo marco legal?

VanderCosta| E preciso acreditar
que areforma tributaria seja posi-
tiva. O grande mérico dareforma
¢ pouco comentado: ¢ o fato de
colocar todo mundo na mesma
base de calculo. Isso ja esta funcio-
nando. Naverdade, comec¢ou no
ano passado, em alguns municipios
do Brasil, com a migra¢io danota
fiscal eletronica municipal para
anota fiscal nacional. O que esta
acontecendo agora ¢ a emissdo do
documento fiscal, ainda com des-
taque de ISS ¢ ICMS, mas jé come-
caaaparecer também o que seria
donovo imposto, a CBS. Quando
vocé coloca rudo na mesma base
fiscal, fica facil para o governo,
com um sistema robusto, verificar
quem recebeu e quem nio recebeu.
AReceita Federal tem expertise ¢ o
nosso aparato de informagio ¢
bastante avancado. Neste momen-
to, 0 Serpro deve estar desenvolven-
do algum sistema capaz de fechar o
cerco aos inadimplentes, aos sone-
gadores. Essa ¢ umaboanoticia.

RevistaCNT| O Sistema Transpor-
te investe em educagio executiva,
com foco na formagio de lideres,
por meio do ITL. O setor ja colhe
os resultados dessa iniciativa?
Vander Costa| Sem duvida alguma.
Atnica forma de mudar as pesso-
as ¢ por meio do conhecimento,
do estudo. Mais de 5 mil profis-
sionais j:i passaram por nossos
Ccursos executivos, especializagées
¢ certificag()es internacionais.

De acordo com a FDC (Funda-
¢io Dom Cabral), que ¢ uma das
entidades parceiras doITL, 85%

T EBSE8 L TESE8LaTERB8aTyERE &
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/// Entrevista | Vander Costa

dOS CEressos continuam atuando

namesma cmpresa de quando
fizerama inscri¢ao no programa,
ouseja, haretencio de talentos. O
dado ¢ de 2025. Isso afasta aquela
reclamacio do empresirio, de que
teria investido em empregados
que acabam trabalhando para o
concorrente. Entdo, a resposta
¢sim, 0 ITL esta cumprindo o
seuobjetivo. E claro que, desde o
inicio do Instituto, 12 anos atras,
por iniciativa do presidente Clésio
Andrade, havia a consciénciade
que nada ocorre de uma hora para
aoutra. Porém, agora, com tantos
gestores qualificados, ja se percebe
uma mudanca no mercado. Para
avangar, ¢ preciso que mais ¢ mais
cmprcs:irios estejam dispostos a
liberar os gestores de suas fungoes
para que, durante um breve perio-
do, possam se dedicar aos estudos.
Quando esses profissionais retor-
nam a scus postos, cles agregam

valor a0 negocio.

RevistaCNT | Que mensagem
o senhor gostaria de deixar
para os transportadores neste
inicio de ano?

Vander Costa| £ preciso continuar

BT a8 awraEhe &

Do ponto

de vista
A .
CCOTlomlCO, (0)
/

pais deve crescer
sendo otimista, mas com responsa- algo emtorno
bilidade. O movimento no Brasil e de 20/ COIMo no
no mundo nio ¢ tranquilo. Vai ser 9
um ano de turbuléncia, a comecar ano Passado.
pelas acdes dos Estados Unidos. N ~
Mas o Brasil tem resiliéncia. Veja, ao temcomo
por exemplo, as tarifas impostas crescer menos,
pelos americanos no ano passado, . ./
que afetaram pouco nossa econo- por ue 1550]6[
mia. Eum dado que parecianega- esta Contratado_

tivo — o Brasil exXporta pouco para
os EUA — acabou sendo positivo.
]zi no cenario doméstico, teremos
clei¢des. O Brasil esta polariza-
do, e isso nao é bom. E preciso
cuidado paranio criar rancor

ou inimizade. Do ponto de vista
econdmico, o pats deve crescer
algo em torno de 2%, como no ano
passado. Nio tem como crescer
menos, porque isso j'i esta contra-
tado: os projetos de infraestrutura
geram emprego; ha contratos no
setor rodovidrio; temos muito
investimento em linhas de trans-
missio de energiacemenergia
solar; o saneamento também esta
avan¢ando. E, se ha emprego, ha
consumo, 0 que movimenta a eco-
nomia. Enfim, o crescimento vira
¢, se tivéssemos juros mais baixos,

scriade 3% a4%.m



/// Mais Transporte

Embraere Adani
firmam parceria para
aproducaode avioes
nalndia

A Embraer ¢ a Adani Defence & Acrospace firma-
ram, em Nova Delhi (India), um memorando de

entendimento para estruturar, no pais, um ecossiste-
ma integrado voltado a aviagio regional. A parceria
preve cooperacio nas dreas de fabricacio de acronaves, cadeia de suprimentos, servicos de pos-venda e
formacio de pilotos, com foco no fortalecimento da conectividade aérea entre cidades de médio porte
cregioes do interior do pais. O acordo inclui a perspectiva de implantagio gradual de uma unidade
industrial para produgio de avides em territério indiano, com ampliacio progressiva do contetdo local.
Segundo as empresas, a proposta combina a experiencia da Embraer em engenharia e manufatura coma
atuacio da Adani em infraestrutura acroportuaria, manutencio, treinamento e servicos especializados.
O projeto teria potencinl para atender a demanda doméstica e gerar empregos qualiﬁcndos, scgundo as
companhias. Hoje, a Embraer j4 tem presenga relevante na India, com cerca de 50 acronaves em opera-

¢30 nos segmentos comercial, executivo e de defesa.

Ghelereincorpora
Brilhante eamplia
atuacaonotransporte
frigorificado

A Ghelere Transportes anunciou a incorporagio [ -
da Brilhante Transportes, especializada em cargas m‘r i

L e - e

frigorificadas, com matriz em Foz do Iguacu (PR),

consolidando uma frota com mais de 600 veiculos. A negociacio foi conduzida ao longo de 2025 ¢ con-
cluida agora, ampliando a presenca da empresa de Cascavel (PR) no mercado nacional e no Mercosul.
A trnnsport:{dora informou que aoperacao esta alinhada ﬁcstratc’gia de divcrsificagﬁo € exXpansio geo-
grafica, em um contexto em que a companhia registrou facuramento de R$ 300 milhoes em 2024. Coma
incorporagio, a Ghelere passa a acuar também no segmento de transporte frigorificado, estratégico para
acadeiade proteinas e alimentos. Fundadaha cerca de 20 anos, a Brilhante registrou facuramento de

R$ 121 milhdes em 2024 e mantém contratos com grandes embarcadores nacionais e internacionais.

A soma das operagdes resulta em uma estrutura com mais de dez filiais no pats, ampliando a cobertura
logl’sticn ©a compctitividadc nos principais corredores de transporte. chundo a Ghelere, o processo de
integra¢io serarealizado de forma gradual, com foco na padronizacio de processos, no uso de tecnolo-

gias embarcadas e no fortalecimento das praticas de seguranca e sustentabilidade.
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Novatecnologiapara
descarbonizacaode
motoresadieselchega
aomercado

A tecnologia Kankyo se apresenta como uma
op¢ao nacional para a descarbonizag¢io ¢ a descon-
taminacdo interna de motores a diesel. Traca-se
de um sistema de limpeza e manutengio que atua
sem necessidade de desmontagem do motor, com
aplica¢ido voltada a caminhdes, onibus, frocas
comerciais, maquinas agricolas ¢ equipamentos
industriais. O processo ¢ descrito como uma alcer-
nativa parareduzir o acimulo de residuos gerados
a0 longo do uso, especialmente em um cenario de
maior presenca de biodiesel no combustivel.

Do ponto de vista técnico, o sistema ¢ com-

posto por um equipamento proprio, responsavel
por controlar a aplic:u;io de um fluido Cspccffico
no sistema de alimenta¢io do motor. O produto utilizado possui caracteristicas detergentes,
dispersantes e lubrificantes, atuando na limpeza de componentes como bomba injetora, man-
gueiras e tanque de combustivel. A aplica¢io ocorre com controle de pressio e vazio, confor-
me especifica¢des técnicas, permitindo a remogio de residuos internos sem a desmontagem
dos componentes.

chundo informagf)cs divulgndas pcla empresa, o proccdimcnto contribui paraarecupera-
¢io parcial da eficiéncia do motor, com reflexos no consumo de combustivel, na estabilidade
de funcionamento ¢ nas emissdes associadas a combustio. O material aponta ainda potencial
parareducio do tempo de manutengio e maior disponibilidade dos veiculos.

Ensaios realizados em parceria com o SEST SENAT, em Contagem (MG), apontaram
reducio no consumo médio de combustivel de 1,90 km/l para 2,03 km/l em veiculo pesado
submetido a condi¢es reais de operacio, além de economia estimada de R$ 37 a cada 200
quilémetros rodados. Projecdes indicam que, em um ano, a economia pode ultrapassar
R$ 25 mil por veiculo, com redugio potencial de até 13 toneladas de CO,. Os resultados refor-
¢am o potencial da tecnologia como instrumento complementar para a eficiéncia energética
¢ asustentabilidade no setor.

De titularidade da empresa Kankyo Clean Tech do Brasil, a solu¢io conta com acompanha-
mento institucional da Fenatran (Federagio Interestadual dos Transportadores Auténomos de

Cargas), responsavel pela difusio técnica e pela interlocugio com entidades piblicas e privadas.

16 CNT TRANSPORTE ATUAL | JAN/FEV / 2026



V4

17

Mais Transporte

Infra S.A.obtém
licencaambiental

Baraduplica aoda
R-153/PR/SC

AlnfraS.Aobteve junto ao Ibamaolicenciamento
ambiental paraaduplica¢io de 198,6 quilometros da
rodovia BR-153/PR/SC. O trecho faz parte do Lote 3
das Rodovias Integradas de Santa Catarina e sera
leiloado em novembro, segundo cronograma do Ministério dos Transportes. Com validade de cinco anos, a

licenga prévia atesta aviabilidade ambiental do empreendimento, localizado entre a BR—476/PR cadivisa
entre Santa Catarina e Rio Grande do Sul. O documento permite que a concessionaria que assumir a
rodovia possa claborar os projetos executivos ¢ 0 Plano Basico Ambiental (PBA) — requisitos funda-
mentais paraa obteng¢io da Liceng¢a de Instalagio (LI), que autoriza o inicio das obras. “Ao antecipar o
licenciamento ambiental, a Infra S.A. entrega projetos mais maduros ao mercado, reduz riscos e aumen-
taa previsibilidade das concessoes, em alinhamento com as diretrizes da Subsecretaria de Sustentabili-
dade do Ministério dos Transportes”, destaca o dirctor-presidente da Infra S.A., Jorge Bastos. A BR-153
¢um dos principais corredores de integracio econdmica do Sul do pais, conectando areas industriais,

polos logisticos e regides produtoras aos mercados do Sul e Sudeste.

Portode Santos celebra
melhorresultado

de sua histoéria,com
crescimentode 3,6%

O Porto de Santos encerrou o ano de 2025 com
resultado recorde. A movimentagio de cargas
atingiu a marca de 186,4 milhdes de toneladas, um
crescimento de 3,6% sobre o recorde anterior, estabelecido em 2024 (179,8 milhoes de toneladas). A
carga geral conteinerizada foi um dos principais motores do crescimento. O Porto superou a barreira
dos 5,9 milhdes de TEU (unidade equivalente a um contéiner de 20 pés), uma alea de 7,7% em relagio a
2024. Em peso, a modalidade somou 62,3 milhdes de toneladas (+3,9%). Nos granéis solidos, 0 acumu-
lado do ano somou 94,5 milhdes de toneladas, um aumento de 4,2%. O destaque foi o complexo soja,
que movimentou 44,9 milhdes de toneladas, registrando um crescimento de 18,9%. A celulose tam-
bém teve um desempenho notavel, com alea de 21,5%, atingindo 9,9 milhdes de toneladas. A China se
manteve como o principal parceiro comercial, sendo destino ou origem de 29,6% das transacdes. “O
resultado demonstra a resiliéncia do Porto de Santos e a assertividade dos investimentos em infra-
estrutura, além de atestar o crescimento do Brasil no comércio global”, comentou o presidente da
Autoridade Portuaria de Santos (APS), Anderson Pomini.
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BNDES ofertalinha
decréditopara
renovagaodafrota

5.

'- O BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento
- Econdmico e Social) disponibilizou, em fevereiro,
r ' ¥ R$1,3bilhio em credico para empresas de trans-
- i’l

porte, caminhoneiros auténomos e motoristas

cooperados. O objetivo ¢ incentivar a aquisi¢io de
caminhdes novos, mais eficientes e menos polucntes. Alinha de financiamento integra o Move Brasil,
programa de mobilidade verde do governo federal. No total, o programa preveé R$ 6 bilhes em recursos
do Tesouro Nacional ¢ R$ 4 bilhdes em recursos captados pelo Banco a taxa de mercado, o que torna a
troca da frota mais acessivel aos clientes (taxa de juros entre 13% ¢ 14% 20 ano). A maior parte do valor
liberado (R$ 1 bilhdo) esta reservada para transportadores autdnomos e pessoas fisicas ligadas a coo-
perativas. O prazo de pagamento ¢ de até 60 meses, com caréncia de até 6 meses. O valor maximo do
financiamento ¢ de até R$ 50 milhdes por beneficidrio. “O programa estd garantindo mais seguranca
nas estradas, reduzindo o impacto a0 meio ambiente ¢ dando um grande impulso 4 inddstria nacional”,

afirmou o presidente do BNDES, Aloizio Mercadante.
Para saber mais, acesse o Radar CNT do N

Transporte — Financiamento para a

renovagdo da frota de caminhaes:

Relatérioda DHL
demonstraimpacto
das devolugcoesno
e-commerce

Recém-langado, o Relatorio de Tendéncias da DHL

cCommerce mostra como as devoluces deixaram

deser apenas um custo administrativo parasc tornar
um diferencial cstrnrégico paraa cxpcriénciu de
compra ¢ para o varejo global. Por exemplo, quase 80% dos compradores on-line abandonario uma com-
prasca poll’tica de dcvolugécs nio atender as expectativas. O estudo traz, ainda, que, na América Latina,
o coméreio eletronico alcangou aproximadamente US$ 162,24 bilhdes em 2024 ¢, segundo a Deloitte,
ataxa de devolucoes pode variar entre 20% ¢ 40%, a depender da temporada. Isso represenca um valor
potencial de devolucdes de US$ 32,4 bilhdes a US$ 64,9 bilhoes por ano. Embora as empresas culpem
frequentemente os “danos no transporte”, os compradores apontam de forma consistente que as verda-
deiras causas da onda de devolugdes sio tamanhos incorretos (54%) e baixa qualidade do produto (55%).
Para 0 CEO da DHL eCommerce, Pablo Ciano, as devolucdes agora sao uma expectativa inevitavel. “Os
dados mostram que os consumidores buscam uma Cxpcriéncin ‘hibrida: comprar on-line, mas devolver

por meio de uma densarede de lockers ou pontos de atendimento”, acrescenta.
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/// Capa

%0
Reforma tributaria:

hora de colocar
em pratica

Com a implementacdo gradual da reforma
tributaria, o setor de transporte passa a
COnviver com novas regras ﬁscais, notas
eletronicas mais detalhadas e a promessa de
maior justica tributaria. A pronta ad
pode ser uma vantagem competitiva

por Fabiana A. Vieira, Daniel Fernandes e Gustavo T. Falleiros

/
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/J/ Capa

magine comprar uma passa-

gemde onibus ¢, no bilhete

eletrdnico, ver claramente

quanto do valor corresponde
40 SCTVigOo ¢ quanto ¢ triburto. Essa
transparéncia, inédita no Brasil,
comegard aser testada em 2026
coma implementagio gradual
dareforma cributaria. O setor de
transporte vive o inicio de um novo
ciclo, que combina regulamenta-
¢oes adicionais, inovagio tecnolo-
gicae maior controle fiscal.

Essa transformagio nioira
ocorrer de um dia para o outro. Ela
foi desenhada para ser gradual e
permite que as empresas (¢ a pro-
pria Administra¢io) sc adaptem
aos poucos. Nascido com a Emen-
da Constitucional n®132/2023, 0
novo modelo tem um periodo de
transicio que se estende até 2033.

Desde 12de janeciro, estamos em
fase de testes. Por enquanto, com
uma aliquota de 0,1% para o IBS
(Imposto sobre Bens e Servicos),
tributo estadual e municipal que
substituira o ICMS (o imposto
sobre operagdes relativas a circu-

lacio de mercadorias ¢ sobre pres-

O

Asdiversas etapas dareforma

Sempre
atentos

tributaria foram recratadas
emreportagens da Revista
CNT Transporte Atual.
Aolado, reproduzimos
trés capas marcantes nessa

trajetéria.

20

tacoes de servigos de transporte
interestadual e intermunicipal e
de comunicag¢io) ¢ 0 ISS (Imposto
sobre Servicos).

Também esta em vigor a aliquo-
tade 0,9% paraa CBS (Contribui-
¢io Social sobre Bens e Servigos),
tributo federal que substituira
o PIS (Programa de Integragio
Social) e a Cofins (Contribuicio
para o Financiamento da Segu-
ridade Social). Em 2027, a CBS
serda cobrada com aliquota cheia
¢ o PIS/Cofins, extintos. Demais
tributos (ICMS, IPI ¢ ISS) s6 serdo
completamente “desligados” na
retafinal da transicao.

Neste primeiro momento, a co-
branca ésimbolica, mas as empre-
sasja precisam se acostumar a pre-
encher os novos campos das notas
fiscais. “O grande desafio ¢ que
o transportador tera de conviver
por alguns anos com dois regimes
complexos a0 mesmo tempo. Mas,
apartir de 2033, o sistema tende a
ser mais simples ¢ transparente”,
esclarece a advogada tributarista
Alessandra Brandio.

Nas p:’tginas ascguir, apresen-

Paraque &
nao haja
retrocesso

A CNTestard atenta
para que prevaleca aquilo
que estd na reforma
tributaria e hoje consta
na Constitui¢do Federal:
imposto ndo cumulativo,
com crédito amplo, geml e
irrestrito.

Vander Costa, presidente do Sistema
Transporte

tamos 0s avanc¢os mais recentes
dareforma, comoa institui¢ao do
Comité Gestor do IBS; projetamos
alguns desenvolvimentos futuros,
como o inicio da arrecadacio

por split payment; e damos voz a
empresarios que ja estdo atuando
com anovamecanica. O Sistema
Transporte continuard acompa-
nhando o tema, sempre defenden-
do o ponto de vista do setor, seja
no dialogo com o legislador, seja
no debate técnico com o Poder

Executivo.

I

RANSPORTE ATUAL
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/J/ Capa

Reformaem movimento:
cronogramadatransicao

Ano
2026
2027

2028-2032

2033

O que muda

Fase de testes, com aliquota simbolica para IBS e CBS

Inicio da cobranga efetiva da CBS e do Imposto Seletivo. Extingiao do PIS/Cofins

Convivéncia entre tributos antigos e novos

Sistema plcno: apenas IBS e CBS

Destinacao dos tributos

Nov
_0\ o Substitui Finalidade Tipo
tributo
1SS Finar.lcia se’rvigoslocais Municipal
(educacio, saude, transporte)
IBS
inf)
ICMS Sustentain r’acstrutura, Escadual
seguranca, saude estadual
Ab alarial
PIS OROsatattas, Federal
seguro-desemprego
CBS
. . 1
Cofins churldadc socia Federal

(saude, previdéncia, assisténcia)

Umadrgaopararegero
tributo sobre bens e servicos

Em grandc parte, as inovagoes
trazidas pelareforma foram de-
talhadas pela Lei Complementar
(LC) n® 214, de janeiro de 2025.
Agora, caminhamos parauma
segunda leva de regulamentacoes,
destavez, na forma de decretos
da Receita Federal. Enquanto eles
nio chegam, o fato mais impor-
tante ¢ o advento da Lei Comple-
mentar n° 227/2026, sancionada em

janciro deste ano.

21

Em resumo, ela institui o Comité
Gestordo IBS. O 61‘gﬁ0 ¢responsa-
vel por coordenar a cobranca, fis-
calizacio e distribui¢io do tributo,
comrepresentantes dos estados, do
Distrito Federal e dos municfpios7 0
que garante a aplicacio do modelo
cooperativo previsto nareforma.
Com a centraliza¢io, a tendéncia
¢ aumentar a seguranga juridica e
tornar mais simplcs O cumprimento

das obrigng()cs acessorias.

Sera gerenciado

Vai para

por

Prefeitura

Comite gestor

Governo do estado

Governo federal

Receita Federal

Governo federal

Paraosetorde transporte, os
ganhos sio relevantes. Além de
estruturar a governan¢a donovo
imposto, o texto aprovado incorpo-
ra conquistas defendidas pela CN'T,
como o direito ao crédito sobre
insumos (inclusive, o vale-trans-
porte para colaboradores passa aser
considerado). Essa corre¢io reduz
distor¢oes historicas e contribui
paraadiminuicio do custo do em-

prego formal no setor.
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> Para
anotar

O Comité Gestor do IBS ¢ uma entidade publica
independente, com autonomia orgameméria, técnica
e financeira. Cabera aele coordenar a cobranga, a
fiscalizagio e adistribui¢io do novo imposto que
substitui [CMS e ISS nas esferas estadual e municipal.

A composicio inclui representantes dos estados,
do Distrito Federal e dos municipios, refor¢cando
omodelo cooperativo dareforma. Sua Dirctoria

Uma evolucaona
formade arrecadar

Apos muita discussio, ficou
decidido que o pais iniciara uma
experiéncia de splic payment, que
significa “pagamento fracionado”
ou “divisio do pagamento”. Os
artigos 31235 da LC n®214/2015
disciplinaram essa sistematica de
arrecadacio, que precisara da dis-
ponibilizagﬁo de uma ferramenta
tecnologica para ser efetivada.

Por esse mecanismo, o valor total
de uma transacio pago pelo adqui-
rente do produto ou servico ¢ auto-
maticamente dividido pela institui-
¢dode pagamento recebedora entre o
vendedor ou prestador e o fisco.

Desse modo, os recursos rela-
tivos a incidéncia tributaria nao
sdo repassados para as empresas,
para que, em momento posterior,
promovam o recolhimento do
tributo para os cofres publicos,
como ocorre atualmente. Em vez

disso, a0 se efetivar o pagamento,
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havera a destinacio do recurso
parao Comité Gestor (IBS) e paraa
Receita Federal (CBS), cabendo ao
vendedor apenas os valores relativos
asuaatividade, ou seja, 0 seu preco
liquido de tributo.

O sp[ir payment existe, por
exemplo, na Italia, onde foi
bem-sucedido no combate a
evasio fiscal. Em Contmpartida7
paises como Bulgaria ¢ Roménia
desistiram de implementa-lo, pois
gerava complexidades adicionais
ao arcabouco tributario desses
paises, sendo a capacidade tecno-
1égica uma barreira evidente.

Na opiniio do prcsidcntc do
Sistema Transporte, Vander Costa,
esse obstaculo sera transposto sem
maior dificuldade. “A Receita tema
expertise necessaria. O corpo téenico
do Serpro ¢ preparado ¢ 0 aparato
de informacio, bastante robusto.

4 .
Certamente, estaem desenvolvimento

scgurangajurfdica.

Executiva tera a missao de uniformizar a 1cgislagﬁ0,
gerenciar sistemas fiscais e integrar a infraestrutura
tecnologica entre os entes federativos.

Para o transporte, a padronizacio de docu-
mentos como NF-¢, CT-¢, MDF-¢ ¢ BP-¢ (bilhete
de passagem cletronico) signiﬁca menos custos

operacionais, fim das divcrgéncias regionais ¢ mais

umsistema que fechara o cerco aos
inadimplentes. Sonegar ficara mui-
to mais dificil e, com o aumento
dabase de arrecadacio, ha espaco,
em tese, para reduzir as aliquotas”,
analisa.

Por fim, ha uma critica em
relagio ao possivel impacto dessa
sistematicano fluxo de caixa das
empresas, principalmcntc para
negocios que operam com margens
baixas. O argumento ¢ que haum
diferimento temporal a ser con-
siderado. Isso pode ocorrer, por
exemplo, quando um contribuinte
cfetuaa comprade uminsumoa
prazo, mas a venda ou prestagio ¢ a
vista. Ainda segundo esse racioci-
nio, a apuragio dos tributos devidos
pelas institui¢oes operadoras do
sistema de pagamento pode ficar
dissociada do fluxo de pagamentos
das cmpresas ou dos contribuintes,

oque ¢ um complicador.
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Com areforma, o valor do tributo vai direto para

Hoje o imposto ficano caixa da empresa,
que depois repassa ao fisco

Creditamentoe

gestdodeativos

Com o amadurecimento do Comité
Gestor do IBS e dosistema de arre-
cadacdo, também ficard mais claraa
dinamica do crédito financeiro. Para
o transportador, créditos sdo gerados
ao adquirir produtos necessarios a sua
operacio. No caso, d¢bito ¢ aquantia
apuradapelaincidénciado tributo —
aaplicacio daaliquotasobre o preco
devendadoservico.

E permitido saldar um com o ou-
tro. Caso os debitos sejam maiores do
que os créditos, havera o recolhimen-
todadiferenca. Se ocorrer o contri-
rio, o saldo credor fica escrituradoe
formaum “estoque” de eréditos.

E mais: débitos de CBS so podem
ser compensados por creditos de
CBS. Idem para os d¢bitos de IBS,
sendovedado o “cruzamento” na
horada compensacio. O credita-
mento também nio épossivel sobre
servico queja ¢ isento — caso do
transporte coletivo de passageiros
rodovidrio e metroviario de carater
urbano, semiurbano e metropolitano
(sobregime de autorizagio, permis-

530 OU CONCESSAO).
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aconta do governo no momento da transagio.
Resultado: menos risco de inadimpléncia e mais

transparéncia para o consumidor

Deacordo comaLCn®214/2025,0
crédito ¢ amplo. Dito de outra forma,
todas as aquisi¢oes de bens e servigos
relacionadas a atividade econdmica
geram credito para os transportado-
res, sejade cargas ou de passageiros,
desde que tenhamssido recolhidos IBS
ou CBS nessas operagdes. A exce¢io
aesseregimento amplosiobense
servicos de uso pessoal, cuja aquisi¢io
obviamente nio gera créditos para
empresas.

O fatode o credito ser gerado
por aquisi¢io de bens e servicos,
somado apossibilidade de fazer
um “estoque” de créditos, gerauma
circunstancia peculiar. De agoraem
diante, na horade fazer o plane-
jamento tributario, as empresas
de transporte também precisario
levar em conta a gestao de ativos.
Por exemplo, arenovacio de frota
precisara levar em conta mais do
que avidautil do veiculo e o custo de
garagem, mas tamb¢ém a oportuni-
dade paraestocar créditos, sabendo
que as compensacoes podem ser

feitas ao longo do tempo.

Nesse cenario, qual seriaa
melhor estratégia? E melhor alugar
ou comprar veiculos (ambas op¢oes
geram créditos)? Vale apena con-
tratar cooperativas ¢ empresas de
transportadores autébnomos (gera
créditos)? Toda a escrutura fisica
(sede, garagem, oficina) também
precisara ser repensada.

“Nds entramos em uma nova era.
O ano de 2026 vai ser importantis-
simo. Os empresarios terdo de re-
VCT SCUPTego € $eU CUSLo ¢ discernir
0 que conseguem ou nio recuperar
de tributo para estabelecer novas
praticas de mercado e mantera
competitividade”, acredita
Alessandra Brandio.

Paraaespecialista, ¢ o fimdo
improviso. Empreendedor algum
sobrevivera sem colocar na ponta
do l:’tpis cada movimentagao do
negocio. “Apalavrade ordem ¢
adaprtacio. (A implementag¢io da
reforma tributaria) ¢ um processo
inevitavel e quem comegar agora
estara mais bem posicionado no

futuro”, conclui.
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Algumas regras de creditamento

Combustivel, pecas, pneus,

manutengio, energia elétricae

servicos de apoio

Aquisi¢io de veiculos

Maio de obra e salarios

Vale-transporte (comissio das

emissoras/intermediadoras)

Vale-alimentag¢io

o ! .
Passamaser CerltaVClS

(combustivel ¢ monofasico ¢ so gera

crédito adquirido como insumo)

Geram crédito

Nio creditaveis

Creditaveis

Creditavel parcialmente

Geram credito integral

O credito serd escalonado ao longo

do tempo

Manter desafio parasetores

intensivos em trabalho

Corrige distor¢io historica

Apenas quando ha desconto do
empregado e previsio em
convengio coletiva

CNT esteve presente em todos os momentos

A CNT acompanhou toda a
gesta¢do da Emenda Constitucio-
nal n® 132/2023, desde o inicio do
processo legislativo. Antes mes-
mo, aentidade agregouavisio do
transporte aos debates em torno da
PECn®110/2019 (Senado Federal)

e da PEC n® 45/2019 (Camara dos
Deputados) — principais propos-
tas a ¢poca, sendo que a segunda
foi “vencedora”.

“Quando as discussdes sobre
arcforma comegaram, nio havia
sensibilidade alguma arespeito do
papel e daimportancia do trans-

pOI‘tC nanossa SOCiCdﬂdC. Emum
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primeiro momento, em todas as
ocasides em que perguntavamos

se eles (parlamentares) tinham
conhecimento de que o transporte
mereciauma tribumgﬁo diferen-
ciada, havia at¢ uma certa negagio,
porque entendia-se que o trans-
porte erauma atividade econémi-
cacomo outra qualquer”, relata
Alessandra Brandio.

Nesse momento, a CNT aportou
conhecimento técnico, com estudos
c audiéncias publicas sobre mobili-
dade urbana; participa¢io dos mo-
dais (rodoviario, ferroviario, aéreo e

aquaviﬂrio) namacriz de transporte

brasileira; as diferencas de necessi-
dade entre os segmentos de carga e
passageiros etc. Nio foram des-
cuidados pleitos mais especificos,
como o das locadoras de veiculos e
do transporte internacional.
Passada a aprovac¢ioda PEC, a
luta continuou na fase de regula-
mentacio, ao lado de outros atores
do setor produtivo, nos Grupos de
Trabalho organizados pelas frentes
parlamentares, paralclos aos Gru-
pos de Trabalho do governo. No
fim do processo, muitas das reivin-
dica¢des da CNT foram absorvidas
pelo texto final da LC n®214/2025.

CNT TRANSPORTE ATUAL | JAN/FEV / 2026



/J/ Capa

4 “‘@

25

Consultora juridicada CNT

RevistaCNT | A transi¢io para o novo sistema tribu-
tario sera longa e complexa. Quais sdo os principais
cuidados que os empresirios do setor de transporte

devem ter ja em 2026, mesmo na fase de testes?

AlessandraBrandao| A fase de testes nio envolve
cobranca efetiva, mas exige adapta¢io documental

e tccno]égica. As empresas precisam revisar seus
sistemas de emissdo de notas fiscais, treinar equipes e
mapear receitas e despesas para identificar correta-
mente o que serd tributado ¢ 0 que podera gerar cre-
dito. Esse periodo funciona como um “ensaio geral”™
¢ quando se ajustam processos internos, s testam os
novos modelos de notas fiscais e se verifica se os sis-
temas conseguem separar corretamente prego e tri-
buto. Quem se preparar desde ja tera menos riscos de
inconsisténcias quando a cobranga comegar de faro.
Além disso, ¢ importante acompanhar os decretos
da Receita Federal, que vio detalhar procedimentos
operacionais e podem trazer exigéncias adicionais.
O setor deve estar atento também a complexidade
tecnologica do novo sistema, considerado pela pro-
pria Receita mais sofisticado que o Pix, o que tornaa

preparagio antecipada ainda mais decisiva.

RevistaCNT | O Comité Gestor do IBS foi apontado
como uma das grandes novidades dareforma. Na
przitica, Ccomo esse 6rgio vaiimpactar o transporte e
por que ele ¢ considerado tdo relevante?

AlessandraBrandao | O Comité Gestor é fundamental
porque centraliza regras que antes eram fragmentadas
entre estados e municipios. Para o transporte, isso
signiﬁca menos divergéncias regionais ¢ mais seguranga
juridica. Por exemplo, documentos como NF-¢, CT-¢

¢ MDF-¢passario a ter padroniza¢ao nacional, redu-
zindo custos operacionaise evitando interpretacoes
diferentes em cadalocalidade. Além disso, 0 Comité
terd autonomia técnica e financeira, o que garante

estabilidade na gestiao do imposto e evita disputas

Q) Trésperguntas para
Alessandra Brandao

politicas que poderiam prejudicar o setor. Ele tambeém
sera rcspons:'lvcl por definir critérios de arrccadagﬁo

c distribuigﬁo, asscgurando que estadose munic{pios
recebam diretamente sua parte, sem depender de repas-
sesda Unido. Essa estrutura elimina a chamada “guerra
fiscal” e traz previsibilidade para empresas de trans-
porte que acuam em diferentes regides. Na pratica, isso
significa que o imposto incidente sobre uma passagem
ou frete serd automaticamente direcionado ao estado e
munic{pio deori gem do transporte, sem margem para
disputas ouatrasos.

RevistaCNT| Cogitou-se aincidéncia do IS (Imposto
Seletivo) sobre combustiveis de origem f6ssil, como

forma de desestimulo a produgio, a comercializagio
e a0 consumo. Como esse debate evoluiu e qual foio

papel da CNT nesse processo?

AlessandraBrandao| Originalmente, combustiveis
fosseis estavam na lista de produtos que receberiam
tributagio adicional, assim como tabaco e bebidas
alcoodlicas. Isso teria um impacto enorme no trans-
porte, ja que o combustivel ¢ um dos principais insu-
mos do setor. Houve um intenso trabalho institucio-
nal da CNT para mostrar que essa sobretaxa criaria
distor¢oes e aumentaria o custo do frete e das pas-
sagens. O resultado foi a retirada dos combustiveis
desse grupo, permitindo que cles fossem tratados
como insumos creditaveis. Essa conquista mostra a
importancia da atuagio técnica e politicada CNT
durante a tramitag¢io dareforma, garantindo que as
especificidades do transporte fossem consideradas.
Além disso, veiculos como dnibus e caminhdes tam-
beém ficaram fora dalista do imposto seletivo, o que
foi decisivo paraevitar aumento de custos estrutu-
rais no setor. Essa exclusdo assegura que o transporte
coletivo e de cargas ndo seja penalizado com uma
tributa¢io adicional, preservando a competitividade

¢ evitando repasses excessivos ao consumidor final.
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Visao dos empresarios

Confira, aseguir, trés depoimentos que ilustram as

expectativas do setor comrelagio a implementagio

gradual dareforma tributaria.
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Areforma tributariaimpods ao setor de transporte ro-
doviario de passageiros uma agenda intensa de moderni-
za¢io tecnologica, reorganizacio de processos internos e
fortalecimento da governanca fiscal e financeira. A drea
decompras ganhoupapel estratcgico, considerandoagora
ndoapenas precoe qualidade, mas tambémaregularidade
fiscal dos fornecedores e o potencial de geragio de creditos.

Ao mesmo tempo, os processos de venda, cancela-
mento, remarcagao, integracio tarifaria, gratuidades
evendas por mlﬂtiplos canais passaram a ter impacto
diretonaapuracio dos tributos, exigindo integracio
sist¢émica e maior disciplina operacional. A empresa
acompanha a implementag¢io da reforma com atengio
téenica e planejamento estrategico.

Parte dessas mudancas jd estd implantada, enquan-
to outras seguem em fase de consolidacio. Paralela-
mente, vém sendo realizados investimentos continuos
em treinamento das equipes e na adaptagio dos
sistemas de gestiao, motores fiscaise integracoes com

A West Cargo enxerga are-

forma tributaria como um passo
essencial paraa modcrnizagﬁo ccondmica. Porém
sabe que o sucesso dependera darapida adaptacio as
novas regras. O foco permanecera na agilidade para
converter asimplifica¢io tributaria em eficiencia
logistica e comercial.

A empresa passou por transformagdes profundas
para se adequar: houve implementagio dos novos
tributos CBS ¢ IBS nos sistemas de gestao; parame-
trizagio rigorosa das bases de calculo, aliquotas e va-
lores nos documentos fiscais eletronicos; ajuste dos
codigos de situagdes tributarias, incluindo hipoteses

de imunidade, ndo incidéncia e tributagio integral;

Angélica Lopes, gerente de controladoria
da Expresso Guanabara Lrda.

bilhetagem e canais de venda.
Onovomodelo, baseadono IVA Dual, promete uma
apuracio centralizada, redugio donimero de tributos,
regras mais uniformes, mais tr:msparéncia eum ambien-
te fiscal mais racional. Entre os ganhos esperados, estdo: a
simplifica¢io daapuragio, aredugio da cumulatividade,
aampliagio dos créditos nas aquisi¢oes e a adogio deum
modelo fiscal mais neutro, com potencial de redugio
significativa das distor¢des economicas do sistema atual.
Acexpectativadosetor ¢ que areformaseja imple-
mentada com didlogo permanente, transicio segura,
estabilidade interpretativa e respeito as especificidades
do transporte rodovidrio de passageiros. Nesse cenario,
asempresas precisam investir em planej amento, tec-
nologia, qualificacio téenica e integracio entre as areas
fiscal, financeira, compras ¢ operacional. Aquelas que se
anteciparem as mudangas e estruturarem seus processos
estardo mais bem preparadas para atravessar a transi¢io

com seguranga, cficiéncia e competitividade.

Hélio José Rosolen, empresdrio da West Cargo

além darevisio dos processos internos e dos custos,
diante daadog¢io danio cumulatividade plena,
que exige a rcavaliagﬁo do custoreal dos produtos,
impactando a formagio de pregos e os critérios de
escolha e homologacio de fornecedores.

Podemos falar também da reorganizagio da gestio
financeira, em que aliberagio e 0 aproveitamento dos
créditos tributarios passaram a ser determinantes
para o fluxo de caixa, fazendo com que os prazos de
liberagio desses créditos por fornecedor se tornas-
sem um fator estratégico nas decisdes de compra e na
busca por mais eficiéncia financeira. A transi¢io para
omodelode credito financeiro, no qual o imposto
PAagonactapa anterior gera apropriacao imediata,
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Parauma empresa de transporte, amudanganio ¢
$O ‘trocar imposto’. Ela mexe no coragio da opera-
¢a0, porquc a tributagﬁo esta acoplada A emissio de
documentos, a0 faturamento, ao controle de viagens,
aapuracio por unidade/filial e ao relacionamento
comclientes e parceiros. Entdo, anossa implcmcn—
ta¢io estd desenhada basicamente em duas frentes:
sistemas e dados — que incluiarevisaoe integracao
de sistemas para facuramento ¢ emissio de documen-
tos — e gestdo financeira.

Onovo desenho tende a tornar aarrecadagio
mais conectada ao fluxo real da operagio, com mais
rastreabilidade e padronizacio. Isso ¢ bom como
dire¢do, mas muda a forma como a empresa gere o
diaadia, por exemplo, com mais disciplina de dados
¢ processos, capital de giro e fluxo de caixa, precifi-
ca¢io e competitividade. No longo prazo, avaliamos
areforma com otimismo: um sistema mais simples e

representa um avango signiﬁcativo Contudo, sua
cficacia exige alta capacidade organizacional de
controle e solidez financeira para operar coma
novaapuragio assistida.

Paragarantir alegitimidade dos créditos, aempresa
deve assegurar-se de que 0 imposto tenha sido reco-
lhido pelos fornecedores, o que impde umarevisio
criteriosa nos processos de homologacio, priorizando
parceiros com clevado indice de conformidade fiscal.

Emboraareformarepresente uma transformagio
estrutural pautadana simplificagdo, a empresa adota
uma postura de otimismo cauteloso, especialmente
com o avango daregulamentag¢io em 2026, com

expectativa de rcdugﬁo das obrigag()cs acessorias e

Giuseppe Coimbra, diretor administrativo e
financeiro na Braspress Transportes Urgentes

padronizado tende a reduzir custo de conformidade
e 1itfgi().

Porém, como gestores, precisamos ser realistas: o
investimento ¢ agoraco ganho sO vird mais a frente,
porque a transi¢io ¢ longa. Ha diversos pontos que
merecem um acompanhamento atento durante essa
fase de implementacio, como a regulamentacio ope-
racional dareforma e os detalhes que afetam emissao,
obrigacdes acessorias e rotinas digitais, a defini¢io
das aliquotas de referéncia e os impactos na econo-
mianacional e em todo sctor de transportes.

Estamos fazendo o dever de casa com investimen-
to em tecnologia, processos e capacitac¢io, e com es-
tudo econdmico para guiar a estratégia. Em resumo,
areforma tem potencial de melhorar o ambiente de
ncgécios, mas o sctor vai precisar de prcvisibilidadc
regulatoria e solu¢des bem desenhadas para acraves-
sar a transi¢io sem perda de competitividade.

da complexidade na apuracio, a partir da unificacio
dos impostos no IVA Dual (IBS e CBS), o que deve
eliminar a fragmentacio de regras entre estados e
munidpios, fortalecera seguranga jurfdica, reduzir
o contencioso tributario e mitigar riscos fiscais,
além de ampliar a previsibilidade financeira por
meio do sistema de crédito financeiro.

Isso traz maior precisdo ao planejamento de caixa
c estabilidade ao custo tributario, sem deixar de
acompanhar de forma atenta a calibrac¢io da aliquota
padrio final ¢ a qualidade da regulamentacio,
consideradas decisivas para evitar aumento da carga
efetiva e assegurar que as mudancas se traduzam em
beneficios praticos paraaempresa. m
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Pesquisa CNT:
RODOVIAS

Desde 1995, o estudo
atravessa o pais para retratar
a situacao das rodovias
brasileiras. Em 2025, mais de
114 mil quiléometros de vias
pavimentadas foram
avaliadas.

Reconhecida como referéncia
estratégica, a Pesquisa orienta
politicas publicas, direciona
investimentos e aprimora o
planejamento logistico do
setor transportador.

Acesse a
Pesquisa
completa:

CNT | SEST SENAT | ITL

Sistema Transporte




/// Mobilidade

Estabilidade:
previsibilidade’
No transporte
coletivo =

Novo Marco Legal busca corrigir distor¢coes
historicas, ampliar a transparéncia e garantir
sustentabilidade aos sistemas, em texto que
estabelece regras para financiamento, reajustes
e contratos frente aos desafios do setor

por Daniel Fernandes
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/// Mobilidade

mmeioaperdade passagei-
108, a pressio financeirasobre
ossistemaseafaltadeprevi-
sibilidade rcgulatéria, osetor
de transporte plﬁblico coletivo aposta
noPL (Projcto de Lei)n® 3,278/2021,
quevisainstituir o Marco Legal do
Transporte Publico Coletivo Urbano
ealteraaLeide Mobilidade Urbana
COmO instrumento pararecuperara
sustentabilidade, aatratividadeca
segurancajuridicadaatividade.

Reconhecido constitucionalmente
comodireitosocial e elemento central
paraamobilidade urbana, o transporte
coletivo enfrenta, nos tiltimos anos, um
cenario de profundas transformacdes,
marcadopelamudancade habitosda
populacio, peloavanco do transporte
individual e por desafios estruturais
queimpactam diretamentea operagao
caqualidade dos servicos.

Dados reunidos na publicagﬁo
Transporte em Foco — Novo Marco
Legal do Transporte Publico Coletivo,
da CNT, indicam que, em abril
de 2020, periodo mais critico da
pandemia, o nimero de passageiros
dos sistemas de dnibus urbanos caiu
70,1%, emrelagio a0 mesmo periodo
de 2019. Apesar daretomada gradual
observada nos anos seguintes, emabril
de 2024, ademanda ainda permanecia
cercade 19,4% abaixo dos niveis pre-
-pandemia nos sistemas de 6nibus.

Numeros da Pesquisa CNT de
Mobilidade da Populagao Urbana

indicam que, em 2024, 29,4% dos
entrevistados deixaram de usar o
onibus completamente, enquanto
outros 27,5% reduziram a frequéncia
de uso, evidenciandoa migraciaopara
alternativas como o automovel parti-
cular ¢ os servicos por aplicativo.

Nesse contexto deretragio
dademanda, o aumento das gratui-
dades e dos beneficios tarifarios sem
fonte de custeio definida tornou-se
umdos principais gnrgalos finan-
ceiros dosetor. SegundoaNTU
(Associagio Nacional das Empresas
de Transportes Urbanos), essas gra-
tuidades correspondem, em media,
a22%do custo das tarifas, enquanto
aproximadamente 18,5% dos Ppassagci-
ros transportados sio beneficidrios
(esseultimo dado ¢ da Pesquisa CNT
Empresarial - Transporte Rodoviario
Interestadual de Passageiros). Em
algumas cidades, esse percentual pode
ultmpassar 30%, prcssionando ainda
mais o equilibrio econdmico-finan-
ceirodos contratos. Sem mecanismos
permanentes de compensacio, esses
custos acabam sendo absorvidos pelas
empresas operadoras ou repassados
20s UsUATios pagantes, comprometen-
doasustentabilidade dos sistemasca
capacidade de investimento.

Parao presidente do Sistema
Transporte, Vander Costa, o Novo
Marco Legal ¢ um passo decisivo para
criar um ambiente mais estavel para

osctor. “Os dados mostram queo

Casos concretos

Afragilidade do atualmodelo também se reflete no
aumentodajudicializa¢io e na instabilidade contratual.
Oestudoretine casos concretos que ilustram esse cenario,
comoode Campo Grande (MS), onde a taxa internade
Tetorno prevista em contrato tornou-se negativa, resul-
tandonoreconhecimento deuma indenizagio miliona-
riaao consorcio operador. Tambeém o de Tubario (SC),
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transporte coletivo opera sob forte
pressio, com queda de demanda,
aumento das gratuidades sem custeio
cinseguranga contratual. O Novo
Marco fortalece o equilibrio economi-
co-financeiro, ampliaa transparéncia
coferece prcvisibilidadc a0s investi-
mentos”, afirma.

Odiretor de Relagoes Institucio-
nais da Confederagio, Valter Souza,
destacouarelevanciado projeto, por
se tratar de uma pauta estruturante
paraosetor, o quelevouaentidadea
inclui-lo nos principais temas do
82 Férum CN'T de Debates — Mobi-
lidade Urbana Sustentavel, em 2024.
“Trata-se de uma pauta que exige
dialogo qualificado e construcio
conjuntade solucdes”, afirmou.

Jaaprovado pelo Senado, 0
PLn® 3.278/2021 avangou de forma
signiﬁcativa emsua tramitaciona
Céhmara. Em 9 de fevereiro de 2026,
osdeputados aprovaram o regime de
urgéncia paraaproposta, permi-
tindo que o texto seja analisado
diretamente pclo Plenarioda Casa,
semanccessidade de passar pelas
comissoes que ainda precisariam ava-
liar amatéria (CVT; CFT e CCJC).
Considerado prioridade na agenda
institucional da CNT, o projeto
ganh:{, assim, mais celeridade, refor-
cando a perspectiva de consolidacio
deum ambiente regulatdrio mais
equilibrado, sustentavel e alinhado
asnecessidades do setor.

em que a concessionaria recorreu a Justica diante de
prejuizos mensais decorrentes da ampliagio de ser-
vicos sem a correspondente compensagio financeira.
Situagdes como essas evidenciam os riscos associados a
realiza¢io de investimentos sem garantias adequadas
deretorno e aauséncia de critérios objetivos parao
reequilibrio dos contratos.
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O gue mudanapraticacomoPL

Financiamento das gratuidades

Novas gratuidades somente poderio ser instituidas
com adefini¢io prévia de suas fontes de custeio e
estabelece prazo para a regulamentagio do financia-
mento das gratuidades ja existentes.

Reajustes tarifarios

Define revisoes periodicas minimas de 12 meses, con-
forme contrato, reduzindo interferéncias politicas e
ampliando a previsibilidade financeira.

Segurancajuridica dos contratos

Garante mecanismos de prote¢ao aos investimen-
tos, com reconhecimento dos bens reversiveis como
créditos perante o poder publico.

Modelo de remuneracao

Consolida a separa¢io entre tarifa e remuneragio do
operador, COmM composi¢ao por receitas tarifarias,
extratarifarias e subsidios publicos.

Diversificacao dereceitas

Incentiva fontes complementares, como
publicidade, dircitos de nomeacio, receitas
imobilidrias, uso comercial de areas e créditos
de carbono.

Transparénciae governanca
Refor¢aaobrigatoriedade de disponibilizagio

de dados por meio do Sistema Nacional de Informa-
¢oes em Mobilidade Urbana, fortalecendo a gestio.

Ambiente parainvestimentos Cria condigoes
mais equilibradas para ampliar investimentos,
qualiﬁcar 0s servicos e forcalecer amobilidade
urbana.

Adequacaodaslegislacoes locais

Prevé prazo de cinco anos para que Unido, estados
€ munic{pios ajustem suas normas as novas regras
do Marco chal.

Construcéo coletiva e desafios do financiamento

A CNT mantém atuagio permanente e articulada
em torno do novo Marco Legal, acompanhando a
tramitagio da proposta e contribuindo tecnica-
mente para o aperfeicoamento do texto, em dialogo
constante com o Congresso Nacional e demais atores
envolvidos. Apos ter sido arquivado ao final da dlci-
ma legislatura, 0 PL3.278/2021 voltou a tramitar em
abril de 2023, resultado de um esfor¢o conjunto da
Confederag¢io e de entidades representativas que atu-
am de forma coordenada para avangar na construgio
de um ambiente regulatério mais estavel e favoravel ao
transporte plﬁblico coletivo.

O projeto de lei ¢ resultado de um processo
longo e participativo, iniciado ainda durante a
pandemia, como detalhou o diretor de Gestao
da NTU (Associa¢io Nacional das Empresas
de Transportes Urbanos), Marcos Bicalho. Ele
ressalta que a proposta foi construida com ampla
participa¢io do poder publico e da iniciativa pri-
vada, a partir de discussoes com diferentes drgios
do governo e representantes das empresas, em um
grupo de trabalho que atuou por quase dois anos

narevisio e no aperfeicoamento do texto.
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O dirigente também destaca que o principal
desafio do setor ao longo das tltimas décadas tem
sido o desequilibrio entre custos e capacidade de
pagamento dos usudrios, agravado pela pandemia.
Segundo ele, 0o modelo baseado exclusivamente na
tarifa deixou de ser viavel, o que levou a amplingﬁo
dos subsidios ptblicos em mais de 400 municipios
e aadogio de tarifa zero em diversas cidades. “A
¢poca em que a tarifa publica cobria todos os custos
do servigo ja passou, isso ndo existe mais”, avalia.

Marcos Bicalho enfatiza que a separagio entre
tarifa publica e remuneracio do operador, pre-
vista no projeto, ¢ fundamental para aumentar
ascguranga juridica dos contratos ¢ estimular
investimentos. “Ao separar esses dois conceitos,
voce cria mais previsibilidade, permite que as
empresas invistam com mais confianga eevitaa
degradacio do servigo”, afirma, destacando ainda
aexpectativa de que a aprovagio do Marco con-
tribua para reduzir a instabilidade provocada por
mudancas frequentes nas gestdes publicas e para
garantir a continuidade e a qualidade do transpor-
te coletivo nas cidades brasileiras.
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A Vvisdo dos
operadores

Emprcsﬁrios do setor avaliam como Ppositivos
os impactos do novo marcona gestao, nos investi-
mentos e na sustentabilidade dos sistemas. Para o
presidente do grupo Saritur e da Se¢io do Transpor-
te Rodoviario de Passageiros da CNT, Rubens Lessa,
o Novo Marco chal representa um avango estrutu-
rante ¢ necessario para o transporte ptblico coletivo
ao responder a desafios historicos e promover mais
seguranga juridica e modernizagio regulacoria.

Segundo ele, pontos como a formalizacio dos
contratos entre poder concedente e operadores, a
defini¢do clara de direitos, obrigacdes e fontes de
financiamento, além da previsio de subsidios e re-
ceitas extratarifarias, sao essenciais paraassegurar a
sustentabilidade do sistema sem onerar o usuario.

Lessa destaca que ademora na tramitagio do
projeto pode gerar impactos concretos sobre o
setor, a0 ampliar a inseguranca regulacoria e inibir
investimentos. “Essa incerteza acelera o envelhe-
cimento da frota, aumenta o endividamento das
empresas e perpetua um modelo que afasta o passa-
geiro”, afirma.

Na pratica, Rubens Lessa observa que muitas
empresas ja vem promovendo ajustes alinhados as
diretrizes do Marco Legal, impulsionadas por ini-
ciativas como o programa federal Refrota, que tem
facilitado 0 acesso ao crédito pararenovagio da fro-
ta. Segundo cle, os investimentos em veiculos com
tecnologia Euro 6, menos poluentes, e em sistemas
de rastreamento em tempo real tém contribuido
paramelhorar a pontualidade, a previsibilidade ¢ a
experiéncia dos usuarios.

Além disso, 0 empresario ressalta a ampliacio
de receitas complementares, como apublicidade
qualificada, e a integracio digital com aplicativos
e validadores, que ampliam a comodidade e o uso
do sistema. Ele destaca ainda o fortalecimento das
praticas de governanca e transparéncia, fundamen-
tais para 0s NOvVos contratos.

“Essas iniciativas demonstram que ainovagioe
acficiénciaja sio metas do setor, mas que seu pleno
potencial sd sera alcancado com a estabilidade e a pre-

visibilidade que um marco regulatorio solido, como
este projeto de lei, oferece”, ressalta 0 empresario.

Suporteregulatério

Para Dimas Barreira, da Autovia¢io Sio Jose, de
Fortaleza (CE), 0o Marco Legal ¢ umanecessidade
diante das cransformacoes recentes, que levaram
muitos sistemas a se adaptar sem suporte regulatdrio
adequado. O gestor explica que as operadoras de
Fortaleza vém se preparando hd anos paraum mode-
lo mais estruturado de governanga, controle publico
e transparéncia alinhado as diretrizes que 0o Marco
chnl tende a ampliar.

Desde 2004, a arrecadagio ¢ realizada de forma
online, por meio da bilhetagem eletronica com
acesso compartilhado entre concessionarios e poder
concedente, ¢, desde 2008, 0 sistema conta com ras-
treamento dos veiculos. “Desenvolvemos, junto ao
orgio gestor, uma plataforma que permite o acompa-
nhamento da programacio, da operagio e dos custos,
além de oferecer ao cidadio informagdes em tempo
real sobre alocalizacio dos 6nibus e a previsio de
chegada”, relata.

@) empresz’nrio acrescenta que 0 marco cria condi-
¢Oes para aimplementacio responsavel de politicas
como tarifa zero e areformulacio do vale-transporte.
“Entendo que sempre havera adaptag(")cs @ Cvolugécs
necessarias com a chegada de um marco como esse, ¢
estaremos preparados para ser ageis na implementa-
¢io desses avangos”, diz.

Expectativagrande

Paraapresidente do grupo MobiBrasil, Niege
Chaves, aimplementagio do Novo Marco Legal
exige cuidados que vio além da aprovagio do texto,
especialmente diante dos impactos ainda sentidos
no periodo pos-pandemia. Segundo ela, a crise evi-
denciou anecessidade de atrair passageiros de volta
ao sistema, tornando o avanco do projeto “vital para
asatude das empresas” ao permitir modelos menos
dependentes da venda de passagens, mais seguranca
juridica parainvestimentos em infraestrutura e mais
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flexibilidade para contratos de longo prazo.

Niege ressalta que o projeto, iniciado em 2021 ¢
construido de forma colaborativa com entidades do
setor, enfrenta os efeitos da demora em sua cramica-
¢i0. “Chegamos a 2026 realmente ansiosos e lutando
paramanter o transporte em plenas fun¢des, mas
os impactos danio utiliza¢io das possibilidades
trazidas por esse marco sao sentidos no dia adia pela
populacio e pelos empresarios”, afirma.

A executiva destaca que, mesmo antes da apro-

vagao, suas empresas vém adotando iniciativas
alinhadas as diretrizes do projeto, com foco em
indicadores de desempenho, satisfacio do usudrio e
fortalecimento dos processos internos. Segundo ela,
oplanejamento estratégico ¢ a capacitagio continua
das equipes tém sido fundamentais para qualificar
0S SeTrvicos, rcfbrgar aimagem positiva do transporte
coletivo e preparar o setor para a implementagio

das novas regras, com base em contratos solidos

e gestdo eficiente.

A perspectivado poder publico

Para o secretario nacional de Mobilidade Urbana do
Ministério das Cidades, Denis Andia, o Novo Marco
Legal tem potencial para transformar a forma comoo
transporte coletivo ¢ planejado, a0 permitir a coexis-
teéncia cficiente de diferentes modos de cransporte,
comoferta e qualidade para atender todaapopulacio, e
refor¢aque o servico nio deve depender exclusivamen-
te da tarifapaga pelousuario, exigindo participacio do
poder publico e da coletividade no financiamento.

Sobre os modelos de financiamento, o secretario
ressalta quea diversidade dasrealidades regionais exige
solu(;écs adaptadas acadaterritdrioe apoio téenico
permanente da Uniio. Paracle, a efetividade do Marco
Legal dependera do fortalecimento das capacidades
locais e daincorporacio das diretrizes federais as legis-
lagSes municipais e estaduais. “Anova lei exigirauma
boa comunicag¢io e engajamento junto asociedade civil
caos trés Poderes paramudar avisio e a cultura do fazer
transporte publicono Brasil”, observa.

Andia defende também que subsidios ao transpor-
te sejam vistos como investimento social, capazes de

Assista a discussdao sobre o novo

Marco Legal do Transporte Publico
Coletivono 82 Forum CNT de Debates
— Mobilidade Urbana Sustentdvel:

T

Acessea
Agenda Institucional

T

Transporte (4 LOg{StiCd 2025

33

reduzir impactos como mortes no transito ¢ proble-
masde satde, adesoneragio do SUS, além de ampliar
o acesso da populacio de menor renda ao trabalho,
estudo e lazer.

O projeto também ¢ amplamente defendido pelo
ministro das Cidades, Jader Filho. “Esse projeto delei
representauma contribui¢io relevante paraampliara

seguranga dos investimentos da iniciativa privada.”l

Gerente executiva govm‘nammm/ Danielle Bernardes; secretdrio

Denis Andia; ¢ o diretor de Relagoes Institucionais da CNT,
Valter Souza

Acessea
Pesquisa CNT de Mobilidade da
Populagdo Urbana:

T

Acesseo
Transporte em Foco — Novo Marco

T

Legal do Transporte Publico Coletivo:
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/// Seguranca viéria
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calendario de 2026
promete ser convida-
tivo para quem gosta
depegaraestrada.
Com oito feriados nacionais que
podem ser emendados, o brasileiro
terd oportunidades para plancjar
viagens mais longas de fevereiroa
novembro. Porém arrumar as malas
¢ completar o tanque nio ¢ tudo: ¢
preciso se preparar para os riscos
trazidos pelo aumento significativo
do fluxo de veiculos nas rodovias.
Os dados mais recentes sobre
seguranca viaria refor¢am o alerta.
Segundo o Painel CNT dos Pontos

Criticos, foram registrados, nas
rodovias federais brasileiras, mais
de72mil ocorréncias no ultimo
ano, com 6.040 mortes ¢ 83 mil
pessoas teridas. Isso signiﬁca, cm
média, 17 6bitos por dia. As colisoes
seguem como o tipo de sinistro mais
frequente e mais letal, enquanto
aauséncia de reacio do condutor
aparece como a causa principal,
evidenciando a importﬁncia da
atencgio, da condugio defensivae
do respeito as normas de transito.
Nesse contexto, o Sistema
Transporte refor¢a a mensagem

de que viajar com seguranga ¢uma

escolha didria, que comega antes
mesmo de dar partida nomotor.

A combinacio entre informagio
qualiﬁcada, acoes educativas presen-
ciais ¢ ferramentas de apoio a0 pla—
nejamento da viagem formaa base
deumaestratégia nacional voltadaa
preservaciode vidas. Duas iniciati-
vas que se destacam por esse enfoque
s10 0 Programa SEST SENAT de
Prevencio de Acidentes, que entra
emuma nova fase, ¢ o Guia CNT
Viagem Segura, publicac¢io que
reune dados atualizados sobre
acidentes, pontos criticos e

orientacdes praticas.

ProgramaPrevencaode Acidentes:

nova fase, maisimpacto

Criado em 2017, 0 Programa SEST SENAT de
Prevengiode Acidentes chega a 2026 em um momento
estrategicomarcado pelo fortalecimento das agdes pre-
senciais. A principal novidade ¢ a parceriacom o ONSV
(Observatorio Nacional de Seguranga), firmada no fim
de2025. Comisso, os 8o agentes de mobilizagiodo SEST
SENAT, espalhados por todo o pats, passaram por capa-
citacio, certiﬁcagio eorientacio técnica, garantindo pa-
droniza¢io metodologica e alinhamento aos principios
de Sistema Seguro e Visio Zero.

Asagdes educativas vio acontecer em trés formatos,
escolhidos conforme o perfil do publico e dolocal:

+  palestrasrapidas, com duragio de 10a15minu-

tos;

+  rodasdeconversaemempresasde transporte e

institui¢oes parceiras;

+  abordagensdiretas, com orienta¢des objetivas e

personalizadas.

Em 2026, 0 programa tamb¢m passa amensurar o
impactoreal dasages. O objetivo éavaliar aaquisiio
de conhecimento e amudanganapercepeio derisco por
parte dos participantes.

“A prevengio de acidentes entra em umanova
etapa, mais estruturada e baseada em evideéncias.
Nosso foco ¢ levar informagio de qualidade, de forma
acessivel, e acompanhar os resultados dessas a¢es ao
longo do tempo, ampliando o impacto positivona
segurangaviaria”, afirma Nicole Goulart, diretora
exccutivanacional do SEST SENAT.

Osnumeros ja demonstram a for¢a do programa.
Somente no tltimo ano, foram mais de 1,2 milhao
de atendimentos, entre a¢des presenciais, sensibili-
7agoes digitais ¢ atendimentos virtuais. Para 2026,
ameta ¢ alcancar mais de 842 mil pessoas, focando
ainda mais no dialogo com a comunidade ¢ o impac-
toreal nas empresas de transporte.

Para Paulo Guimaries, CEO do Observatorio,
aparceria tem um papel multiplicador. “Estamos
transformando profissionais de diversas areas em
cidadaos que levam o conhecimento sobre seguranca
vidria ainda mais longe. Ampliar esse repertério, com
base técnica solida, faz toda a diferencalanaponta,
onde essas informagdes ajudam a proteger vidas, em
qualquer modal de transporte”, detalha.
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Saude Conectada:

tecnologia aservicodaconscientizagcao

Além das acoes educativas presenciais, o SEST
SENAT aposta na inovagio paraampliar o alcance da
prevencio. O Projeto Satde Conectada — Prevengio
de Acidentes utiliza arealidade virtual como ferra-
menta de conscientizagio, permitindo que motoristas
e trabalhadores do transporte vivenciem, de forma se-
gurac controlada, situagdes reais de risco no transito.

Pormeiode experiéncias imersivas, os participantes
$30 expostos a cenarios que simulam embriaguez ao
volante, sonoléncia, uso do celular durante a condugio
cafaltadocintode seguranca. A proposta ¢ provocar

reflexdo apartir da vivéncia, tornando o aprendizado
mais impactante, sensorial e memoravel, com maior
potencial de gerar mudanca de comportamento.
Integrado as estratégias do Programa de Prevencio
de Acidentes, 0 Satide Conectada fortalece a culeura da
prevengao, amplia 0acessoa informa(;io qualiﬁcada
cdialoga comdiferentes publicos (motoristas profis-
sionais e comunidade em geral). A iniciativa contribui
diretamente paraaadog¢io de praticas mais segurasno
transito, refor¢ando que educagio, tecnologia e experi-

énciapraticacaminhamjuntas napreservagio de vidas.

GuiaCNT Viagem Segura:
informacao que salva vidas

Pensando em quem vai pegar a estrada,
aCNT langou o Guia Viagem Segura, uma
publicacio que reune dados atualizados sobre
acidentes nas rodovias federais, além de anali-
ses sobre causas, tipos de ocorréncias e trechos
mais perigosos do pafs.

Apublica¢io destacaaimportanciade o condutor
conhecer previamente o trajeto, considerando fa-
tores como estado do pavimento, geometriadaviae
sinalizacio, elementos que influenciam direcamente
aseguranga da viagem. Paraisso, o material dialoga
com bases técnicas consolidadas da Confederacio,
como a Pesquisa CN'T de Rodovias 2025, que per-
mite mapear riscos, identificar pontos criticos e
escolher trajetos mais seguros. “Planejar a viagem
¢ uma atitude essencial para reduzir riscos. Quan-
do o motorista conhece as condi¢des da rodovia e
se prepara adequadamente, ele contribui para um
transito mais seguro para todos”, afirma Fernanda
Rezende, diretora executiva da CNT.

O levantamento também identifica a concen-
tracio de ocorréncias em segmentos especificos

Qm=
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dasrodovias. Em trechos de apenas 10 quilome-
tros, os registros podem alcangar volumes ex-
pressivos, como no caso do segmento da BR-101
em Santa Catarina (km 200-210), que contabili-
zou 575 acidentes, evidenciando que determina-
dos pontos da malha exigem aten¢io redobrada
dos motoristas. A analise desses recortes per-
mite reconhecer areas de maior risco e reforgaa
importancia de planejar o trajeto com base em
informagdes técnicas e atualizadas.

Além disso, a CNT aponta que mais de 60% da
malha rodoviaria federal apresenta algum tipo de
deficiéncia de infraestrutura, o que exige atenc¢ao
redobrada dos motoristas, especialmente em
feriados e fins de semana prolongados.

Além do diagnostico, o Viagem Segura 2026
apresenta recomendagdes objetivas de dire¢io
defensiva, com orienta¢des sobre manutencio
preventiva do veiculo, planejamento da viagem,
respeito aos limites de velocidade e atengio es-
pecial a usuarios mais vulneraveis das vias, como
pedestres, ciclistas e motociclistas.
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Medidas preventivas
paraquem vaiviajar

Antes de sair de casa

Na estrada

+  facaarevisio completa do veiculo (freios, pneus, luzes e 6leo);
+  plancje o trajeto e evite horarios de pico;
«  durmabem e evite dirigir cansado.

«  respeite os limites de velocidade e a sinalizagio;
+  mantenhadistancia segura do veiculo a frente;
+  eviteultrapassagens em locais proibidos;

+  nuncadirijaapos consumir alcool;

+  redobreaatengio em trechos urbanos e em rodovias de pista simples.

Durante paradas

. aproveite para descansar e se hidratar;

. reveze motoristas para reduzir o risco de fadiga.

Planeje suarotacomo

Painel CNT de Pontos Criticos

Quem pretende viajar em feriados prolongados
pode contar com mais uma ferramenta estratégica:
o Painel CN'T dos Pontos Criticos nas Rodovias
Brasileiras. A plataforma permite identificar
trechos com situagdes atipicas que atrapalhama
fluiez do transito ou podcm causar acidentes, como:
quedas de barreira; erosdes na pista; pontes caidas;
rodovias com buracos grandes etc. Com base em
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dados técnicos e atualizados, o Painel também
auxilia no planejamento da viagem, ajudando o
motorista a escolher rotas mais seguras, antecipar
riscos ¢ adotar uma condug¢io mais cautelosa nos
pontos criticos. A ferramenta permite visualizar in-
formagécs porregiaoe rodovia, contribuindo para
decisdes mais conscientes antes mesmo de iniciar o

deslocamento. m
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Capacitacao .. .:

profissional
voa alto em 2026

SEST SENAT amplia portfolio de cursos para atender
todos os modais do transporte e investe na qualiﬁcagéio
de novos talentos para transformar o setor. Projeto
Asas para o Futuro ¢ destaque no primeiro semestre

por Priscila Ferreira Castro
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araeste ano o SEST

SENAT estabelece um

objetivo claro: ampliar

sua atuacao na formagﬁo
de profissionais do transporte,
estruturando um porefolio de
cursos que contemple todos os
modais do setor. A expansio
envolve parceiros de peso, como a
Anac (Agéncia Nacional de
Aviacio Civil),o MEC (Ministério
da Educagio) e o MPor (Ministério
de Portos e Aeroportos), e marca
um novo ciclo de crescimento da
instituicao.

No transporte rodoviario,
estio mantidas iniciativas consa-
gradas, como o programa
Mais Motoristas, a Escola de
Mortoristas e o projeto Motorista
Serie A. Para os modais aquavia-
rio e ferroviario, projetos-piloto
estio em desenvolvimento e serdo
estruturados sob as nomencla-
turas Escola das Aguas e Trilhos
para o Amanhai (veja box).

Jaomodal a¢reo, ganha velo-
cidade com o projeto Asas para o
Futuro, cujo cdital foi 1angado no
fim de janciro. Foram oferecidas
74 bolsas integrais para o curso téc-
nico em Mecanico de Manutencio
Acronautica (MMA), em atengio
auma demanda crucial paraa

aviacao civil brasileira: a forma-

O aluno sai pronto para o
ambiente operacional, muitos
deles sdao contratados ainda
durantea formagdo.

André Luiz Lima, técnico de formagao profissional no
SEST SENAT e coordenador de cursos de MMA pela Anac
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¢do de mecanicos qualificados
emum mercado que cresce mais
rapido do que consegue repor
profissionais.

Asvagas estio distribuidas
entre avionicos, c¢lula e gru-
pomotopropulsor. As aulas
sdo presenciais, na unidade de
Samambaia, Distrito Federal, e
come¢am em margo. O processo
seletivo prioriza candidatos de
baixarenda, egressos darede
publica, beneficiarios de progra-
mas de transferéncia de renda,
moradores de regides proximas a
ACTOPOTLOS, jovens em situagcio de
vulnerabilidade e mulheres.

“Com o Asas para o Futuro,
estamos respondendo a uma de-
manda real do transporte acreo,
mas, também, estamos atuan-
do socialmente. Participar da
construgao ¢ da reestruturagao de
trajetorias de vida ¢ uma missdo
que engrandece o SEST SENAT”,
afirma a diretora executiva nacio-
nal da entidade, Nicole Goulart.

Mais oportunidades

Para o ministro de Portos ¢
Acroportos, Silvio Costa Filho,
o Brasil vive um momento de ex-
pansio do transporte a¢reo, com
mais pessoas voando ¢ novas rotas

sendo ofertadas. “Esse crescimen-

to traz oportunidades ¢ respon-
sabilidades. Com este edital, o
Ministério estainvestindo dire-
tamente nas pessoas que fazem a
avia¢do acontecer todos os dias.
Estamos preparando o Brasil e
falando de abrir portas paranovas
carreiras e gerar emprego qualifi-
cado”, afirmou.

A formagio acontece em uma
das estruturas mais bem avalia-
das do pais: 0 SEST SENAT de
Samambaia. A unidade abriga
o tnico Centro de Instrucio de
Aviag¢io Civil (CIAC) com trés
estrelas no programa de qualidade
nainstrucio da Agéncia Nacional
de Aviacio Civil (Anac). Desde
2020, mais de 1.200 mecanicos
foram formados la.

Nos laboratdrios, os alunos
aprendem com carga pratica
minima exigida pelaregula-
mentacio, simuladores de voo
¢ cursos extracurriculares. Ao
final, passam pela banca da Anac
para obtencio do Certificado de
Conhecimento Técnico. “O aluno
sai pronto para o ambiente ope-
racional, muitos deles sio contra-
tados ainda durante a formacio”,
afirma André Luiz Lima, téenico
de formacio profissional no
SEST SENAT ¢ coordenador de
cursos de MMA pela Anac.
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Depois de seis anos como servidora publicana
seguranca penal do Rio Grande do Norte, Karina
Lima, 34 anos, voltou para a sala de aulanio por ne-
cessidade, mas por escolha. “Quando eu piso emum
acroporto, cume sinto em casa”, diz.

O sentimento comegou aos 15 anos, quando o
irmao mais velho, que ¢ piloto, alevou pela primeira
vez para dentro de uma cabine. Desde entio, cada
aeroporto virou um lembrete de algo que aindanio
tinha nome, mas ja tinha destino: Brasilia.

Karina cresceu emuma cidade distante da ca-
pital potiguar, aonde as oportunidades raramente
chegavam antes das limitagoes. Estudou em colégio
militar, sonhou com a avia¢io, mas fez o que estava
ao alcance. Conseguiu bolsa integral, cursou Direito,
passouna OAB ainda na graduacio e, trés meses de-

GeracdoZeo

pois de formada, foi aprovada em concurso publico.
Estabilidade, salario, reconhecimento e, ainda assim,
inquictacgdo. “Eu gostava do que fazia, mas meu cora-
¢io vibrava em outro 1ugar”.

Casada ha dez anos, Karina viveu um ano e meio
derelacionamento a distancia quando a esposa pas-
sou em um concurso ptblico em Brasilia. Foi entio
que ela decidiu seguir seu sonho. Pediu exoneragio,
deixou o estado, recomegou do zero. Todos foram
contra, mas ela veio mesmo assim.

Orrisco eraalto. Mas o ponto de virada aconteceu
com o edital do projeto Asas para Todos, parte do
programa Asas para o Futuro. “Desisti de todas as
outras carreiras. Ndo quero mais advogar, nio quero
mais concurso. Quero viver a avia¢io”, afirma a estu-
dante, que finalizara o curso no proximo ano.

mercado de trabalho daaviacao

Eduardo Rodrigues tem 19 anos e um desperta-
dor que toca as 4h30 em Planaltina (DF). O esfor-
co de atravessar o Distrito Federal para estudar
em Samambaia e depois seguir para o trabalho ¢
movido Ppor uma paixao que comegou na infancia,
quando cle olhava para o céu e tentava decifrar
como “aquele bicho grande voava”. Hoje, Eduardo
nio so entende a fisica por tras do voo, comoja
coloca amio na massa no mercado de helicopteros
¢ offshore. “Para mim, a aviacio ¢ o mundo. Brasilia
nio ¢ o apice”, diz 0 jovem, que ja vislumbra missoes
em outros estados e paises.

Namesma turma, Geovana Siqueira, moradora

do Paranoa, também de 19 anos, concilia o curso
técnico de manha com a faculdade de Direito A noire.
Paraela, amecanica aerondutica surgiu como uma
oportunidadc impcrdivcl de entrar em um mercado
aquecido e tecnicamente desafiador. “Euacredito
que podem levar cudo de voce, menos o conheci-
mento. Quero mostrar que amio de obra feminina ¢
segura, ¢tica e extremamente necessaria na manuten-
¢do acronautica”, afirma.

Eduardo ¢ Geovana sio exemplos de jovens
aprendizes: 0 SEST SENAT ja formou mais de 15 mil
jovens, em diversas dreas, com fundamentona Lei da

Aprendizagem Profissional (Lei n®10.097/2000).
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O papel do SEST SENAT na capacita¢ido para os cas do segmento portuario ¢ empresas privadas do

diferentes modais do transporte pode se fortalecer modal acreo paraa entidade. Hoje, 0 SEST SENAT
aindamais. E que tramitana Camara dos Deputados  conta apenas com recursos do segmento rodovidrio,
o Projeto de Lein®79/2020, que direciona as contri- embora atenda todos os modais. O texto ja foi apro-
buicdes compulsorias de empresas privadasepubli-  vadono Senado Federal.

O mercado
tempressa

Segundo dados da Anac, o Brasil tem mais de poder dar o suporte necessario para as novas
15 mil aeronaves acronavegaveis e cerca de 31 mil acronaves que ingressam no pais para as empresas
habilita¢oes validas de mecanicos, distribuidas acreas brasileiras”, enfatiza.
entre um numero limitado de profissionais, ja que Segundo ele, a demanda nio ¢ apenas da aviagio
muitos possucm mais de uma Cspccializagﬁo. comercial. Aviagio executiva, Ojfshore ¢ aviagao ge-
Nio ¢ suficiente, explica Raul de Souza (foto), ral também enfrentam escassez. Por isso, a parceria
diretor de Seguranca e Operagdes de Voo da atende umanecessidade direta das empresas aéreas.
Associagio Brasileira das Empresas Acreas (Abear).  “Averdade ¢ que os jovens costumam ser absor-
“E extremamente importante a formagio denovos  vidos quase que imediatamente pela indastria. O
profissionais na avia¢io, sejam eles mecanicos, tempo de adaptag¢io ¢ menor e a entradanalinha
engenheiros ou técnicos em manutencgio, para de frente ¢ mais rapida”, finaliza.

~ A . / .
Curso dC mecanica aeronautica dO

SEST SENAT (Unidade Brasilia)
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O curso téenico realizado em parceriacom o
MPor ¢ apenas a pontado iceberg. Se, hoje, as ativi-
dades de exceléncia em manutengio estdo concen-
tradas em Brasilia, o plano de voo para os proximos
anos preve uma descentralizagio estratégica e as
metas incluem:

+  cxpansio geogriafica: levar o curso de MMA

para outras regides do pais;

«  diversificagio de portfolio: estio em pauta
acria¢io de cursos de formagio de pilotos,
operadores de cesto acreo e outras especia-
lidades essenciais paraaopera¢aoem soloe
no ar.

«  hubnacional em Brasilia: a ideia ¢ moderni-
zar ainda mais aunidade do SEST SENAT
de Samambaia para se tornar um centrode

Para
> assistir

As aulas de mecinica de aeronaves ministradas
naunidade opcrncionnl de Sambambaia (DF) foram
destaque no primeiro episddio da websérie “Préxima
Parada: SEST SENAT 30 anos”. Os filmes sio prota-

gonizados pela cantora Sula Miranda, que entrevista

diversos alunos. Confira aqui:

T

referéncia mundial, com alojamcntos para
estudantes de todo o Brasil e laboratdrios de
ultima geragio.

Os resultados da atua¢io do SEST SENAT na
formagio acronauticajarefletem no mercado. Em
Brasilia, mais de 70% dos proﬁssionais formados
s10 alunos ou ex-alunos da institui¢io. No publico
feminino, cerca de 80% das alunas do cursoja foram
contratadas.

Programas complementares refor¢cam esse im-
pacto, como o Asas para Todos, desenvolvido com
a Anac, que atende 49 alunos (com curso em anda-
mento ¢ 13 ja contratados, sendo seis mulheres), ¢ o
Asas de Oliva, realizado com o Exército Brasileiro,
que formou 100 alunos em trés meses, com quatro ja

contratados e outros seis em fase de entrevista.

Saiba mais sobre o

Asas para o Futuro:
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/] Boas préaticas .

Iniciativas que
movem a transicao
energetica no Brasl

Serie de reportagens mostra cases liderados por
empresas de transporte. Nesta primeira parte,
conheceremos tres projetos com grande potencial para
a descarbonizagdo do setor

por Fabiana A. Vieira e Priscila Ferreira Castro
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asde cransporte
lestaotr
mando compromissos em
14 . ~
pratica, com soluc¢des que
reduzem emissoes e reposicionam a
1A . . .
logisticanacional diante da agenda
O C
. ! . N~ .
climatica global. Sio projetos que
C
tam cami bara a tran-
- .
10 energetica e que serem
considerados inovadores, foram

exibidos na Estacio do Desen-

volvimento, o espaco liderado

pclo Sistema Transporte na Zona
Ver
Nagoes Unidas sobre as Mudancas

¢ da COP30 (Conferénciadas

Climaticas), em Belém.

De postos proprios de biometa-
no a frotas de cegonhas movidas a
gasnatural e pit stops de abasteci-
mento em diferences estados, cada
iniciativa mostra que ¢é p stvel
alinhar competitividade e susten-
tabilidade. O impacto ¢ mensura-

VC], com milharcs ClC toneladas dﬁ

CO, evitadas, milhdes de metros
cub de combustivel renovavel
consumidos e investimentos robus-
tos em economia circular. O futuro
dalogistica verde esta sendo cons-
truido por empresas que decidiram
liderar a mudanca.

Com esta série cspccial, a Revista
CNT Transporte Atual descjadar
ainda mais visibilidades a esses cases,
para que possam ser replicados

entre os trans
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A Bravo Servicos Log{sticos deuum passo
significativo rumo a descarbonizagio do trans-
porte pesado ao inaugurar, em Paulinia (SP), um
posto off grid de abastecimento de biometano e
colocar em operagio 23 caminhdes capazes de rodar
com esse insumo. O investimento de R$ 29 milhdes
posiciona a empresa como referéncia nacional na
ado¢io de combustiveis renovaveis para o transpor-
te rodoviario de cargas pesadas.

Paulinia foi definida como ponto inicial por
ocupar posi¢io central na logistica da empresa, com
rotas que conectam polos industriais a0 Porto de
Santos ¢ as fronteiras agricolas do pais. A iniciativa
fortalece a competitividade da companhiaemum
cenario de crescente demanda por soluges de baixo
carbono e antecipa tendéncias regulatorias, como
omercadode carbono e a Lei do Combustivel do
Futuro (Lein®14.993/2024).

Segundo Marcos Azevedo, head de Sustentabili-
dade da Bravo, a decisdo reflete uma visio de longo
prazo. “Aempresa entendeu que ¢ preciso construir
as solugdes e ndo apenas esperar que elas aconte¢am.
Os impactos atuais das mudangas climaticas mos-
tram quc csse ¢ o caminho inevitavel. Outro ponto

relevante ¢ aregulagio do mercado de carbono, que

.-

ODS relacionados
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B Bravo

tende a trazer o CO, como um custo para a cadeia
logistica; por isso, antecipar solu¢des de reducio de
emissdes ¢ estrategico. Alem disso, ha uma deman-
da crescente dos embarcadores por alternativas de
baixo carbono. Esses fatores combinados tornam

a Bravo mais competitiva nos cendrios de médio e
longo prazos”, detalhou.

Segundo o executivo, 0 biometano ¢, hoje, uma
das poucas alternativas viaveis para frotas pesadas,
com potencial de expansio e beneficios crescentes a
medida que o projeto ganha escala. Os testes iniciais
com caminhades a GNV (gﬁs natural veicular) foram
determinantes paraa adogio definitiva do combus-
tivel. A experiéncia permitiu desmistificar o uso do
gas, treinar motoristas em dire¢io econémica e com-
provar o potencial de redu¢io de emissdes — cercade
94% emrelagio ao diesel, segundo 0o GHG Protocol.

Esses aprendizados deram seguranca para ampliar
afrotae consolidar o biometano como solucio
prioritaria. Agora, o desafio ¢ expandir os corredores
verdes de abastecimento, conectando novas rotas e
estados. Paraisso, a Bravo utiliza o GNV como gas de
transi¢io ¢ aposta na ampliacio da oferta de biome-
tano, apoiada por novos projetos de producio e pelo

avango rcgulatério.

)

Conhega mais agdes de sustentabilidade
da Bravo Servigos Logisticos
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Cegonhas
movidasa GNV

O Grupo Sada, lider nacional no transporte de ve-
iculos, consolidou um projeto inovador de descarbo-
niza¢o ao colocar em operagio, em 2025, a primeira
frota de cegonhas movidas a gas natural e biometano.
Entre junho e dezembro, os caminhées rodaram 500
mil qui]émctros7 Comprovando a confiabilidade
dasolugio e registrando uma redugio aproximada
de 18% nas emissoes de CO,, sem comprometer o
desempenho ouaprodutividade.

Os veiculos mantém niveis equivalentes de torque
¢ poténcia emrelagio ao diesel, com autonomia
média de 350 quilometros e abastecimento rapido,
assegurando cficiéncianas operagdes logisticas. A
iniciativa envolveu a integracao de motor, sistemas
de armazenamento de gas, eletronica embarcada e
regularizacio documental em uma solugio comple-
ta, que alia inovagao técnica, viabilidade econdmica
¢ impacto ambiental mensuravel. Em 2025, a frota
atingiu 32 unidades, chegando a 35 no inicio de 2026.

Segundo Luisa Medioli, diretora de Sustentabili-
dade do Grupo, o projeto traduz a visio estrategica
daempresa. “A transi¢io energética no transporte

! . A .
cum pl'()CCSS() complexo € §1Stemico, qUC CHVOIVC

ODS relacionados

tecnologia, infraestrutura, politicas publicas ¢ cola-
boracio entre empresas, governos e sociedade civil.
Enxergamos uma oportunidade clarade lideran¢a ao
combinar descarbonizacio, eficiéncia operacional e
relevancia competitiva. Nossa ambigio ¢ atuar como
agente de mudanca real no setor, implementando
solugdes escalaveis e economicamente vidveis, além
de contribuir para politicas publicas estruturan-

tes como 0 Mover (Programa Mobilidade Verde e
Inovacio), do governo federal, e a PNRS (Politica
Nacional de Residuos Solidos). Assim, ajudamos a

moldar o futuro da mobilidade no Brasil e na América

Latina”, garante.

Luisa Medioli, diretora
de Sustentabilidade do
grupo Sada

Conhega a estratégia ESG
do grupo Sada

?
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AReciter Log estabeleceu umameta ousada: até
2035, alcancar uma frota 100% movida a combustiveis
alternativos, como biometano e elétricos. Como parte
desse compromisso, a empresa implantou quatro pos-
tos préprios de abastecimento de biometano em Sao
Paulo, Parand ¢ Rio Grande do Sul. Até agosto de 2025,
essas estruturas ja haviamrealizado 24.867 abasteci-
mentos, totalizando
3,7 milhdes de metros cibicos de combustivel renova-
vel, e evitando a emissdo de 7.999 toneladas de CO.,.

O biometano, de origem orgﬁnica erenovavel,
reduzematé 95% os gases de efeito estufa, elimina
poluentes locais e fortalece a economia circular. Ao
conectar frota, infraestrutura e energia limpa, a Reiter
Logse consolida como protagonista da logistica verde
no Brasil, transformando metas de descarbonizacio
emresultados mensuraveis.

Segundo Vanessa Reiter Pilz, vice-presidente de
ESG dacompanhia, o projeto exigiu superar desafios
operacionais ¢ de infraestrutura em diferentes estados
e se mostrouuma decisio acertada. “A infraescrutura
logisticano Brasil ainda precisa evoluir, mas percebe-

mos um interesse crescente em impulsionar projetos

ODS relacionados

=
REITEE

capazes de contribuir com a descarbonizagio do setor.
Foi este movimento pioneiro que consolidou a Reiter
Lognalideranca emlogistica verde no Brasil”, resume.
A empresa monitora permanentemente os impac-
tos ambientais e eccondmicos da frota, com inventa-
rio completo de gases de efeito estufa publicadono
Registro Publico de Emissoes Brasileiro, certificagio
Ourono GHG Protocol e participagio ativana Rede
Brasil do Pacto Global da ONU. Alem disso, planeja
expandir os pit stops para novos corredores logisticos ¢
investe na instalagio de uma usina propria de biome-
tano no Rio Grande do Sul, refor¢ando a estrategia de
escalabilidade e viabilidade econdmica.

Vanessa Reiter Pilz,
vice-presidente de ESG
da Reiter Log

Conhega agdes em Logistica Verde

do grupo Reiter Log
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Combustivel Sustentdvel
de Aviacao

Saiba o que é o combustivel
sustentavel de aviacdo e sua

importancia para a descarbonizacao /
do setor de transporte. \ |

Acesse a publicaco
em cnt.org.bre
saiba como podemos
avancar a transicao
energética no
segmento!
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Alunos da Especializagdo\é Gestdao de N S
desenvolveram como projeto aplicativo, manud,
pratico para amplzar apresenga de mulheres no
transporte coletivo e rodoviario

-. —
por Fabiana A. Vieira A /
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transporte rodoviario

urbano tem diante

de siuma grande

oportunidadc dese
reinventar. A diversidade, quando
incorporada as praticas do sctor,
pode abrir caminhos para o cresci-
mento sustentavel e novas formas
de competitividade. A presenca
feminina, ainda discrera nas
fun¢des de motorista, desponta
como chave pararenovar a forca
de trabalho e trazer olhares
diferentes para um segmento
essencial paraasociedade.

Mas essa oportunidade nasce de
um desafio que nio pode ser igno-
rado. O transporte rodoviario ur-
bano convive com uma dupla crise,
resultado da escassez de motoristas
qualificados e do envelhecimento
da forca de trabalho, somados a de-
sigualdade de género que mantem
apenas 3% das vagas de motorista
ocupadas por mulheres.

Foinesse contexto que surgiu o
projeto “Adiversidade de génerono
setor de transporte: Um modelo que
promovaainsercao femininaem
cargos de motoristas em empresas
rodoviarias de transporte urbanono
Brasil com auxilio dos sindicatos”,
correalizado por: Lucas Roberto
Melo de Assis, gerente de FP&A ¢
Bl da Unidas Locadora; Azis Silva
Guimaries, assessor da Diretoria
da Transpedrosa; Alexsander da
Costa, gerente de Treinamento da

b & & &
75 e Ef B

Célere Transportes Leda; ¢ Victor
Adriel Kerller, gerente de Ino-
vacio e Investimento da Dmari
Transporte e Logistica; Daniel
Sonego, gerente geral de Tecnolo-
giada Azul; Luis Paschoalin, dirctor
geral da Viacio Santa Edwiges; e
Arthur Lobato, gerente geral da
Expresso Unir.

O trabalho foi defendido no
ambito da Especializagio em
Gestiao de Negocios, coordenada
pelo ITL, promovida pelo SEST
SENAT e ministrada pela FDC
(Funda¢io Dom Cabral). Para
avangar, os alunos investiram
em trés frentes: analise documen-
tal de poh’ticas de diversidade;
benchmarking de programas pionci-
ros, como o Mulheres no Volante, da
Transpedrosa e da Budel; e pesquisa
de campo, com 68 mulheres moto-
ristas, ex-motoristas ou interessadas
em se profissionalizar.

Osresultados revelaram um
cenario preocupante, jé que 48,5%
relataram discriminacio e 26,5%
afirmaram ter sofrido assédio
moral ou sexual, 0 que evidenciaa
urgéncia de medidas estruturadas
paracriar ambientes mais seguros
e inclusivos.

Protocolos aplicaveis

Como resultado desse processo,
os alunos elaboraram o manual Em
Busca Delas, concebido para orien-
tar sindicatos patronais e empresas

¢
O

(¢}
e}

na implementacio de acdes efeti-
vas de inclusio. Estruturado em
quatro etapas, que incluem o diag-
nostico do problema, as diretrizes
paraatracio, a implementacio do
programac o monitoramento por
indicadores, o documento oferece
umroteiro didatico para ampliar
apresenca femininana fung¢io de
motorista.

Segundo os autores, 0 manual
nasceu da escuta ativa de mulheres
entrevistadas e da analise de pro-
gramas pioneiros. “Nio quer{amos
apenas propor boas inten¢des, mas
construir protocolos aplicaveis,
que pudessem ser incorporados as
rotinas das empresas e dos sindi-
catos”, explica Lucas Roberto de
Assis, da Unidas. Ele refor¢aque o
comprometimento da lideranga ¢
o ponto central. “Sem apoio da ges-
tdo, as iniciativas perdem forca e
Nnao se sustentam no 1ong0 prazo”.

Entre as recomendacdes, estio
medidas como protocolos de
prevengio ¢ combate a discrimi-
nacio e ao assédio, canais seguros
dedentncia e campanhas de
sensibiliza¢io. O manual também
aponta beneficios, como a reducio
darotatividade, ganhos operacio-
nais ¢ o fortalecimento da imagem
institucional. “A diversidade nio ¢
apenas uma pauta social, ¢ também
uma solu¢io econdémica para en-
frentar a escassez de miao de obra”,

acrescenta Assis.
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A Célere Transportes foi escolhida como
empresa-piloto para validar o manual, testando
na pratica a efetividade das diretrizes propostas.
“As expectativas sao bastante positivas e estdo
ancoradas na experiéncia da empresa, que tera
papel estratégico como campo de validagio pra-
tica do manual”, atirma Alexsander da Costa.

O horizonte estratégico preve que, até 2027,
clausulas de equidade de género sejam incorpo-
radas as convencdes coletivas, consolidando o
manual como referéncia setorial. Mais que um
guia de inclusio, o Em Busca Delas se apresen-
ta como uma ferramenta de transformagio
cultural e de competitividade para o trans-
porte rodoviario e pode abrir caminho para
que outras empresas do setor repliquem suas
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Lucas Roberto Melo de Assis, gerente
de FP&A e Bl da Unidas Locadora

Motoristas mulheres apresentaram indices de
acidentes abaixo damédia e maior disponibilidade,
quebrando o tabu de que teriam menos tempo devido

as demandas familiares.

praticas ¢ fortalecam a mobilidade com base na
diversidade.

O projeto aplicativo analisou, ainda,
iniciativas ja em andamento, como o Mulheres
no Volante, da Transpedrosa ¢ da Budel.
“Obscrvamos que investimentos consistentes
em capacitagio técnica e em treinamento com-
portamental, aliados a a¢des de valorizagio, sio
fatores decisivos para o sucesso”, afirma Azis
Silva Guimaraes.

Segundo ele, os resultados operacionais
também surpreenderam. Motoristas mulheres
apresentaram indices de acidentes abaixo da
média e maior disponibilidade, quebrando
o tabu de que teriam menos tempo devido as
demandas familiares.

Ao observarmos a falta de motoristas e a pouca
presenca feminina nesse posto, entendemos que
havia aliuma oportunidade de impulsionar a

inclusdo e responder aos desafios atuais do setor.

90

Azis Guimaraes, assessor da
Diretoriada Transpedrosa S.A.
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O papeldos
sindicatos

O projeto destaca que 0s sindicatos patronais
tem papel relevante na promogio da diversida-
de de género no transporte, especialmente ao
propiciar mudang:as institucionais e culturais.
Também cabe aos sindicatos estimularem as
empresas a realizarem adaptacdes estruturais e
culturais que garantam ambientes inclusivos e
seguros.

Para o gerente de Inovagio ¢ Investimento da
Dmari Transporte e Logistica, “cabe ao sindicato
negociar clausulas de equidade nas convengoes
coletivas, articular parcerias institucionais e pro-
mover campanhas de sensibilizagﬁo”, aponta. “As
empresas, cabe aimplementagio tatica ¢ a gestio

damudancainterna”, arremaca Victor Adricel.

SEST SENAT
faz sua parte

O movimento pela inclusio das mulheres no
transporte rodovidrio, evidenciado pelo projeto
aplicativodo I'TL, encontra aderéncia em iniciativas
jaem cursono Sistema Transporte. Entre elas, o
programa Mais Motoristas, do SEST SENAT, tem se
destacado como resposta a escassez de mio de obra
no sctor ¢ inclusio de género.

Desde sua criagio, em 2023, 0 programa ja mo-
vimentou a participa¢ao de 7.869 mulheres, entre
editais PJ e sociais — o que representa 12,3% do total
de inscritos. No mesmo periodo, 1.948 mulheres con-
quistaram a CNH por meio dainiciativa, represen-
tando 13,9% dos habilitados.

Jano Ambito da Escola de Motoristas Profis-
sionais, foram capacitadas 2.617 mulheres, o que
representa 13,6% do total de participantes. O pro-
grama ¢ voltado para motoristas habilitados nas
categorias C, D ou E, e oferece trilhas de apren-
dizagem direcionadas ao desenvolvimento de

A . 4 . .
Compctencms recnicas e COmpOI’[’ﬂantﬂlS. Essas
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Por fim, o projeto aplicativo evidenciou quea
promogio da equidade de género nio ¢ responsa-
bilidade exclusiva das mulheres. “Nés, homens,
tambem precisamos ser agentes da mudanga.

A escuta ativa das participantes :mlpliou Nosso
entendimento sobre desigualdades escruturais
e refor¢ou nosso papel como aliados”, conclui
Lucas Assis.

Ao transformar diversidade em estratégia, o
setor de transporte abre espago para uma solu-
¢io A escassez de motoristas, 20 mesmo tempo
em que promove justica social e alinhamento aos
ODS (Objetivos de Desenvolvimento Susten-
tavel) estipulados pela ONU (Organizacio das
Nacoes Unidas).

trilhas contemplam cursos regulamentados pelo
Contran, assegurando alinhamento as normativas
vigentes ¢ aos requisitos legais para a formacio de
condutores profissionais.

Para 2026, os programas seguem em andamen-
to com algumas novidades. No Mais Motoristas,
estdo previstos o langamento de um novo edital
PJ em agosto, a execug¢io das vagas abertas em
2025 ¢, €M Marg¢o, um edital inédito focado para
mulheres. Jana Escola de Motoristas, as novidades
incluem o0 aumento do numero de profissionais
capacitados e a aquisi¢io de veiculos para as aulas
praticas. m

W W

Visite o site do Saiba mais sobre a

Mais Motoristas Escola de Motoristas
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https://www.sestsenat.org.br/cursos/mude-a-categoria-da-sua-cnh-e-se-torne-motorista-profissional
https://www.sestsenat.org.br/cursos/torne-se-um-motorista-profissional
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// Tema do Més / Aimportancia da comunicagéo para a reputacdo das empresas de transporte

A comunicacao bem governada
sustenta a conflanca publica

transporte ¢ um servico de
utilidade ptblica. Quando
funciona bem, quase nio
aparece. Quando falha, o impacto
¢ imediato — no abastecimento,
namobilidade, nos precos, na
segurancacno cotidiano. Por isso,
reputag¢io no setor nio ¢ apenas boa

imagem, ¢ confiabilidade percebida:

acrenga coletivade que pessoas e
cargas vio circular com seguranga,
previsibilidade e continuidade.
Indicadores dimensionam a
escala do sistema. A frota brasilei-
ra rcgistrada soma 128,6 milhoes
de veiculos (nov./2025) ¢ amalha
rodoviaria alcanga 1,72 milhio de
quildmetros, dos quais 28,2 mil
quilometros sio concedidos. Em
2025, 0s investimentos diretos
pagos pela Unido e estatais em
infracstrutura de transporte
totalizaram R$ 16,7 bilhoes, com
predominancia do modal rodovi-
ario. E, na ponta do usuario, a de-

Vania Bueno

Conselheira, comunicadora especialista em
Governanga, professora e palestrante.
Autorado livro “Comunicagdo e Governanga:
Parecer e Serna Erada Transparéncia” (2025)
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manda segue alta: no transporte
rodoviario interestadual, foram
35,56 milhdes de passageiros entre
janciro e novembro de 2025, alta
de9,6% emrelagio ao mesmo
periodo de 2024. Foram transpor-
tadas 96,65 milhoes de toneladas
de grios, soja, milho ¢ farelo
(jan.—nov./2025).

Esse contexto evidencia um fator
reputacional decisivo: interdepen-
déncia. A mobilidade de pessoas
e cargas depende de um sistema
com diferentes modais, corredo-
res, terminais ¢ operacoces que se
sustentam mutuamente. A melhor
operacio, e reputacio, de cadaelo
¢ essencial para o todo. Quando um
ponto falha, a cadeia sente — atrasos
se propagam, custos sobem, cidades
travam, servigos essenciais ficam
vulneraveis. Reputacio, portanto,
¢ menos retrato ¢ mais filme: um
saldo de confianga que se formapela
coeréncia acumulada entre pro-
messa e entrega, inclusive na forma
como incidentes sio tratados.

E aqui que comunicag¢ao en-
contra governanga. Reputagio ¢
consequéncia do modo como se de-
cide, do modo como se executa e do
modo como se explica. Para o setor,
comunicag¢ao precisa cumprir trés
fung¢des, com método: informar
(0 que aconteceu ou acontecera);
esclarecer (os acontecimentos
critérios e responsabilidades); e
orientar (o que muda ¢ o que fazer).
Issovale narotina e, sobretudo,

por Vania Bueno

em situagoes criticas, de intempé—

ries e acidentes inevitaveis a falhas

operacionais. Siléncio prolongado

viraruido. Ruido vira boato. Boato
Virarisco.

Haaindaum ponto interno
subestimado: colaboradores sio o
primeiro publico. Se equipes nio
entendem prioridades, protocolos
¢ limites de decisio, a execugio
falha e risco opcracional virarisco
rcputacional. Comunicagio interna
clara, treinamento e aprendizagem
pos-incidente sio parte da “manu-
teng¢io” invisivel da confianga.

Outro ponto critico ¢ discer-
nimento. Servigos essenciais nao
podem ser capturados por interes-
ses particulares acima do interesse
publico. Qualquer intervencio
deliberada que rompa fluxos tende a
gerar perdas em cascata paramulti-
plos atores. Reputagio, nesse setor,
depende de sinais consistentes de
responsabilidade, prioridade ao
coletivoe respeito as regras.

Por fim, reputagio se constroi
também pelo cuidado continuo.
Iniciativas como o Despoluir
acumulam mais de 5,17 milhdes de
avaliagdes veiculares desde 2007,
comalto indice de aprovagio,
evidenciando o compromisso com
melhoria e sustentabilidade. Co-
munica¢io bem governada torna
visivel esse valor, fortalece relacoes
com publicos diversos e protege o
que o sctor tem de mais valioso: a
confianca publica.
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// Tema do Més

O poder da comunicacao

Nos transportes urbanos

por Francisco Christovam

Colegio de Comunica-

¢doeMarketingdaNTU

(Associa¢io Nacional das
Empresasde Transportes Urbanos)
retine, duas vezes a0 ano, jornalistas
e técnicos das areas de assessoria de
imprensa e marketing das empresas
operadoras associadas e das entida-
des filiadas. O objetivo do encontro
étrocar cxpcriéncias ¢ examinar
situagdes ¢ solugdes de problemas
paragerar conhecimento e pra’ticas
relevantes parao setor.

ANTU também criou um Comité
de Comunicag¢io, com aparticipagio
de membros da Diretoria Executiva
e do Conselho Diretor, bem como
deespecialistas convidados, para
discutir cenarios, politicas e estrate-
gias, visando o aprimoramento das
comunicag¢des com todos os agentes
envolvidos no transporte coletivo
urbano de passageiros.

Essas iniciativas sio respostas a0 de-
safio permanente da comunicag¢io se-
torial, jaque o segmentode transporte
urbano de passageiros por onibus,
normalmente, demonstrauma certa
resisténeiaa inovagaoe amoderni-
zacao dos processos de comunicacio.
Isso contribui, significativamente,
paraaconstrugiode umaimagem
negativa perante os formadores de
opinido, os passageiros ¢ asociedade.

Superar esse desafio requer que o
setor adote praticas modernas de co-
municacio integrada e de marketing
como uma ferramenta estratégica que
pode contribuir, significativamente,

para revertera imagem ca rcpumgio
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negativas e promover um ambiente
mais confiavel e inovador.

As informag()cs casorientagdes
necessdrias para o bom funciona-
mento do sistema de transporte
publico devem chegar a sociedade,
independentemente dos meios
utilizados para a sua transmissio, e
ser transmitidas com o uso de uma
1inguag€m clarae objctiva, com
frases curtas, diretas, sem rodeios ou
ambiguidades, para facilitar a com-
preensio por todos os agentes.

Para tornar a comunica¢io mais
cficaz ¢ preciso, ainda, adotar a
comunicagao inclusiva, incorporan-
do pictogramas, stimbolos universais
e contetido em braile em todos
os materiais informativos. Essas
ferramentas garantem que pessoas
com diferentes necessidades possam
comprccnder as orientacgoes, contri-
buindo paraa inclusio social. Outro
ponto importante ¢otreinamento
constante da equipe, capacitando os
colaboradores por meio de prati-
casde comunicagao internapara
esclarecer ddvidas e garantir que as
informag()cs sejam transmitidas aos
clientes do transporte coletivo de
forma acolhedora e eficiente.

Merece destaque, também, apre-
paragio de um plano de comunicacio
estruturado paraagestiode crises e
Cmcrgéncias, pcrmitindo agir rapida—
mente, minimizando riscos, manten-
do todos 0s envolvidos bem-informa-
dos e garantindo a continuidade da
prestacio do servigo.

E de sumaimportancia criar canais

especificos parareceber o feedback dos
passageirose utilizar as diversas e mo-
dernas ferramentas digitais e interati-
Vvas, que proporcionam atendimento
imediato e personalizado e permitem
oenviode informngécs c atualizn(;écs
diretamente 20s usudrios, em tempo
real. Por fim, pesquisas de sacisfacao
contribuem paraidentificar pontos
demelhorianosservicos e adapear as
praticas de comunicacio as necessida-
des reais dos passageiros.
Comautilizacao desses conceitos
edessas pr:iticas, 4ComMunicacaonos
transportes coletivos urbanos de
passageiros por onibus pode deixar de
ser um problema para os operadores
¢ se tornar uma solu¢io na moderni-
zagiodo segmento e namelhoriada
reputagio das empresas operadoras,
que estadiretamente relacionada com
oatendimento das expectativas e dos
desejos da populacio que utiliza esse

servico.m

Francisco Christovam
Diretor-presidente da NTU (Associagao
Nacional das Empresas de Transportes
Urbanos, vice-presidente da FETPESP
(Federagao das Empresas de Transportes

de Passageiros do Estado de Sdo Paulo) e da
ANTP (Associagdo Nacional de Transportes
Prblicos), e membro do Conselho Diretor
daCNT

CNT TRANSPORTE ATUAL | JAN/FEV / 2026



// Opiniao

Voceé ja planejou
0 Seu segundo ato?

por Ana Silvia Resende

ocar um negocio, especial-

mente um ncgécio familiar,

¢ uma missao que exige foco,
energia, resiliénciae atengio quase
exclusiva. Nessajornada, ¢ comum
que o olhar se volte apenas ao cresci-
mento da empresa e, em alguns casos,
a manutengao daharmonia familiar.
Mas, com frcquéncia, uma dimensao
importante acaba esquecida: o futuro
pessoal de quem lidera.

Quando estamos imersos numa
rotina intensa, pensando no negocio
24 horas por dia, durante todos os
dias do ano, projetar o futuro indi-
vidual pode parecer um luxo. Além
disso, o simples ato de pensar em su-
cessdo costuma despertar desconfor-
to. Para muitos, soa como aposenta-
doria ou perda de protagonismo — o
quenio precisaser verdade.

Um dos principais Cqufvocos nesse
processo ¢ acreditar que a sucessio s
resume ao preparo do sucessor. Mas
ha outro lado, igualmente essencial:
preparar o sucedido. Em outras pa-
lavras, preparar a simesmo. Esse ¢ o
momentode plancj ar, com conscién-
ciaeliberdade, o seusegundoato. E
aqui que vocé retoma as rédeas dasua
trajetéria, €OM aULONOMia para esco-
lher o que deseja fazer, contribuir ou
viver nos proximos anos.

E, acredite, 0 scgundo ato podc
ser tAo ou at¢ mais prazeroso do que
o primeiro. Eum capitulo em que ¢
possivel resgatar atividades que sem-
predespertaram entusiasmo, mas

ﬁcaram c¢m segundo plano durante a
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intensa dedicacio ao negocio. Voce
pode continuar contribuindo coma
empresa, em outro papel ¢, 20 mesmo
tempo, explorar novos interesses,
dentro ou forado ambiente corpo-
Tativo.

Ao longo da minha experiéncia,
acompanhei diversas transi¢oes
inspiradoras. Um lider de empresa
familiar decidiu, como segundo ato,
liderar a academia de conhecimento
da companhia, transmitindo scus
saberes em engenharia a funciona-
rios que ansiavam por aprender. Ele
nio so continuou relevante, como
ganhou nova motivacio.

Outro executivo, a0 deixar o cargo
de CEO no setor industrial, focou
sua atuacio na governanga, assumin-
doresponsabilidades nos conselhos
de Administracio e de Acionistas.
Com agenda mais flexivel, comegou
arealizar longas viagens de moto por
rotas exoticas, incluindo a Sibéria.
Em conversa, disse: “Eume permiti
viver alem donegocio”.

Também conheci um empresario
dosetor de transporte que passou o
comando ao filho, acompanhando-o
adistancia, e foi cuidar da abertura
deuma fazenda de gado em pais vizi-
nho, projeto que alimentava ha anos.

Houve ainda quem, apds a tran-
sicdo, dedicou-se ao trabalho social
que admirava, mas nunca coube em
sua agenda. Hoje, atua no Conselho
dafamilia e em conselhos consultivos
de trés ONGs, encontrando realiza-

(;flO em causas maiores.

O que essas histérias témem
comum? Nenhuma dessas pessoas foi
aposentada do negocio familiar a sua
revelia. Todas plancj aram cuida-
dosamente seu segundo ato, respei-
tando seu tempo, scus descjos ¢ scus
valores. Em muitos casos, construi-
mos juntos esse caminho ao longo de
anos, para que a transi¢io ocorresse
de forma estruturada, harmoniosa
calinhada aidentidade de cada
um. Assim, ni0 s6 o se sentiram
“enxotadas”, como mantiveram-se
relevantes para os negdcios —em
posicoes de contribui¢io mais sénior
e menos demandantes.

Averdade ¢ simples: se vocé nao
plancjar o seu segundo ato, alguém
pode fazer isso por vocé. E o resul-
tado talvez nio seja o que gostaria.

O segundo atonio deve seruma
imposi¢io externa, mas uma escolha
pcssoal, consciente ¢ Cstratégica. E
achance de renovar seu proposito,
redefinir sua contribui¢io e, acima

de tudo, viver com plenitude.

Ana Silvia Resende
Especialista em empresas familiares. E sdcia
da ALMA Consultoria e professora do Insper
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